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35. WohnbauMessse 

Themenbereich
Bauen

Kursbeschreibung
Bei freiem Eintritt erhalten die Besucher eine umfassende Beratung, von der Wohnbauförderung und anderen 
Finanzierungsmöglichkeiten, bis hin zur Erstellung eines persönlichen Finanzierungsplanes. Auskunft gibt`s aber auch über 
Steuerabzüge (50% - 60% - 65% - 75%) Bausparen, das energiesparende Bauen und Sanieren und die verschiedensten 
Heizsysteme.

Die WohnbauMesse bietet einen spannenden Mix aus Vorträgen, Beratungsangeboten und der Ausstellung von Fachprodukten. 
Experten aus den verschiedenen Bereichen stehen den Besucherinnen und Besuchern zwei Tage lang Rede und Antwort zu allen 
offenen Fragen.

Kurssprache
Deutsch, Italienisch

Beginn
19.10.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
20.10.2024

Endzeit
18:00 Uhr

Kurstage
2

Dauer
540 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Walterhaus 
Schlernstraße 1

Zielgruppe
alle Interessierten

Referent/in
Christine Romen

Gebühr
 

Anmeldeschluss
-
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Kursanbieter
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein

Detailseite zum Kurs
https://www.afb.bz/afb_de/content/wohnbaumesse/

Ansprechperson
Heidi Rabensteiner 
Tel. 0471-254199 
Email info@afb.bz

Ausbildung für Vorgesetzte - Termin G 

Themenbereich
Lernen, Berufsorientierung

Kursbeschreibung
Ziel: G.v.D. 81/2008 i.g.F., Art. 37 – Staat-Regionen-Konferenz 21.12.2011. Sie erwerben Kenntnisse im Bereich Arbeitssicherheit 
im Rahmen der beruflichen Kompetenzen eines Vorgesetzten, der, seinem Auftrag entsprechend, über organisatorische und 
funktionale Befugnisse der Arbeitstätigkeit wacht und die Umsetzung der erhaltenen Anweisungen garantiert, indem er die 
korrekte Ausführung durch die Arbeitnehmer überprüft und im Rahmen seiner Funktion Entscheidungsbefugnis ausübt.

Programm: Subjekte im betrieblichen Arbeitsschutzsystem: Aufgaben, Pflichten und Verantwortlichkeiten, Beziehungen 
zwischen den internen und externen Subjekten des Arbeits- schutzsystems. Definitionen und Ermittlung von Risikofaktoren, 
Unfälle und Beinaheun- fälle. Kommunikationstechniken und Sensibilisierung der Arbeitnehmer, besonders bei neuen 
Mitarbeitern, Versetzungen und ausländischen Mitarbeitern. Risikobewertung  mit besonderem Bezug auf die Rolle und 
Situation der Vorarbeiter/Vorgesetzten, Ana- lyse technischer, organisatorischer und ablauforientierter Techniken zum Schutz 
und zur Vorbeugung, Möglichkeiten zur Umsetzung der Überwachung der Arbeitnehmer bzgl. der Einhaltung der rechtlichen 
und unternehmensinternen Vorschriften zur Sicherheit und des Gesundheitsschutzes sowie zur Verwendung der zur Verfügung 
gestellten allgemeinen und persönlichen Schutzausrüstung. Abschlussprüfung: Die Überprüfung der Lern- inhalte erfolgt 
mündlich oder schriftlich.

Referent*in: Fachexperten für Arbeitssicherheit

Ort: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Dauer: 8 Stunden, von 8:30 - 17:30 Uhe

Gebühr: 68 € plus eine Stempelmarke zu 16 € für das Ausstellen der Teilnahmebestätigung

Veranstalter: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Frist: 2 Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkungen: Es besteht eine Anwesenheitspflicht im Kurs von mindestens 90%.

Kurssprache
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Beginn
17.10.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
17.10.2024

Endzeit
17:30 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die von der Firma/Organisation zum/zur Vo

Referent/in
Christian Bergamaschi

Gebühr
68 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
Landesberufsschule für Handwerk und 
Industrie, Bozen

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=10223

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung@berufsschule.bz

Ausbildung für Vorgesetzte - Termin I 

Themenbereich
Lernen, Berufsorientierung

Kursbeschreibung
Ziel: G.v.D. 81/2008 i.g.F., Art. 37 – Staat-Regionen-Konferenz 21.12.2011. Sie erwerben Kenntnisse im Bereich Arbeitssicherheit 
im Rahmen der beruflichen Kompetenzen eines Vorgesetzten, der, seinem Auftrag entsprechend, über organisatorische und 
funktionale Befugnisse der Arbeitstätigkeit wacht und die Umsetzung der erhaltenen Anweisungen garantiert, indem er die 
korrekte Ausführung durch die Arbeitnehmer überprüft und im Rahmen seiner Funktion Entscheidungsbefugnis ausübt.
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Programm: Subjekte im betrieblichen Arbeitsschutzsystem: Aufgaben, Pflichten und Verantwortlichkeiten, Beziehungen 
zwischen den internen und externen Subjekten des Arbeits- schutzsystems. Definitionen und Ermittlung von Risikofaktoren, 
Unfälle und Beinaheun- fälle. Kommunikationstechniken und Sensibilisierung der Arbeitnehmer, besonders bei neuen 
Mitarbeitern, Versetzungen und ausländischen Mitarbeitern. Risikobewertung  mit besonderem Bezug auf die Rolle und 
Situation der Vorarbeiter/Vorgesetzten, Ana- lyse technischer, organisatorischer und ablauforientierter Techniken zum Schutz 
und zur Vorbeugung, Möglichkeiten zur Umsetzung der Überwachung der Arbeitnehmer bzgl. der Einhaltung der rechtlichen 
und unternehmensinternen Vorschriften zur Sicherheit und des Gesundheitsschutzes sowie zur Verwendung der zur Verfügung 
gestellten allgemeinen und persönlichen Schutzausrüstung. Abschlussprüfung: Die Überprüfung der Lern- inhalte erfolgt 
mündlich oder schriftlich.

Referent*in: Fachexperten für Arbeitssicherheit

Ort: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Dauer: 8 Stunden, von 8:30 - 17:30 Uhe

Gebühr: 68 € plus eine Stempelmarke zu 16 € für das Ausstellen der Teilnahmebestätigung

Veranstalter: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Frist: 2 Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkungen: Es besteht eine Anwesenheitspflicht im Kurs von mindestens 90%.

Kurssprache

Beginn
23.10.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
23.10.2024

Endzeit
17:30 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die von der Firma/Organisation zum/zur Vo

Referent/in
- Fachreferent*in

Gebühr
68 € 

Anmeldeschluss
-
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Kursanbieter
Landesberufsschule für Handwerk und 
Industrie, Bozen

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=11012

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung@berufsschule.bz

Ausbildung für Vorgesetzte - Termin J 

Themenbereich
Lernen, Berufsorientierung

Kursbeschreibung
Ziel: G.v.D. 81/2008 i.g.F., Art. 37 – Staat-Regionen-Konferenz 21.12.2011. Sie erwerben Kenntnisse im Bereich Arbeitssicherheit 
im Rahmen der beruflichen Kompetenzen eines Vorgesetzten, der, seinem Auftrag entsprechend, über organisatorische und 
funktionale Befugnisse der Arbeitstätigkeit wacht und die Umsetzung der erhaltenen Anweisungen garantiert, indem er die 
korrekte Ausführung durch die Arbeitnehmer überprüft und im Rahmen seiner Funktion Entscheidungsbefugnis ausübt.

Programm: Subjekte im betrieblichen Arbeitsschutzsystem: Aufgaben, Pflichten und Verantwortlichkeiten, Beziehungen 
zwischen den internen und externen Subjekten des Arbeits- schutzsystems. Definitionen und Ermittlung von Risikofaktoren, 
Unfälle und Beinaheun- fälle. Kommunikationstechniken und Sensibilisierung der Arbeitnehmer, besonders bei neuen 
Mitarbeitern, Versetzungen und ausländischen Mitarbeitern. Risikobewertung  mit besonderem Bezug auf die Rolle und 
Situation der Vorarbeiter/Vorgesetzten, Ana- lyse technischer, organisatorischer und ablauforientierter Techniken zum Schutz 
und zur Vorbeugung, Möglichkeiten zur Umsetzung der Überwachung der Arbeitnehmer bzgl. der Einhaltung der rechtlichen 
und unternehmensinternen Vorschriften zur Sicherheit und des Gesundheitsschutzes sowie zur Verwendung der zur Verfügung 
gestellten allgemeinen und persönlichen Schutzausrüstung. Abschlussprüfung: Die Überprüfung der Lern- inhalte erfolgt 
mündlich oder schriftlich.

Referent*in: Fachexperten für Arbeitssicherheit

Ort: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Dauer: 8 Stunden, von 8:30 - 17:30 Uhe

Gebühr: 68 € plus eine Stempelmarke zu 16 € für das Ausstellen der Teilnahmebestätigung

Veranstalter: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Frist: 2 Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkungen: Es besteht eine Anwesenheitspflicht im Kurs von mindestens 90%.

Kurssprache
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Beginn
07.11.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
07.11.2024

Endzeit
17:30 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die von der Firma/Organisation zum/zur Vo

Referent/in
- Fachreferent*in

Gebühr
68 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
Landesberufsschule für Handwerk und 
Industrie, Bozen

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=11013

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung@berufsschule.bz

Ausbildung für Vorgesetzte - Termin K 

Themenbereich
Lernen, Berufsorientierung

Kursbeschreibung
Ziel: G.v.D. 81/2008 i.g.F., Art. 37 – Staat-Regionen-Konferenz 21.12.2011. Sie erwerben Kenntnisse im Bereich Arbeitssicherheit 
im Rahmen der beruflichen Kompetenzen eines Vorgesetzten, der, seinem Auftrag entsprechend, über organisatorische und 
funktionale Befugnisse der Arbeitstätigkeit wacht und die Umsetzung der erhaltenen Anweisungen garantiert, indem er die 
korrekte Ausführung durch die Arbeitnehmer überprüft und im Rahmen seiner Funktion Entscheidungsbefugnis ausübt.
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Programm: Subjekte im betrieblichen Arbeitsschutzsystem: Aufgaben, Pflichten und Verantwortlichkeiten, Beziehungen 
zwischen den internen und externen Subjekten des Arbeits- schutzsystems. Definitionen und Ermittlung von Risikofaktoren, 
Unfälle und Beinaheun- fälle. Kommunikationstechniken und Sensibilisierung der Arbeitnehmer, besonders bei neuen 
Mitarbeitern, Versetzungen und ausländischen Mitarbeitern. Risikobewertung  mit besonderem Bezug auf die Rolle und 
Situation der Vorarbeiter/Vorgesetzten, Ana- lyse technischer, organisatorischer und ablauforientierter Techniken zum Schutz 
und zur Vorbeugung, Möglichkeiten zur Umsetzung der Überwachung der Arbeitnehmer bzgl. der Einhaltung der rechtlichen 
und unternehmensinternen Vorschriften zur Sicherheit und des Gesundheitsschutzes sowie zur Verwendung der zur Verfügung 
gestellten allgemeinen und persönlichen Schutzausrüstung. Abschlussprüfung: Die Überprüfung der Lern- inhalte erfolgt 
mündlich oder schriftlich.

Referent*in: Fachexperten für Arbeitssicherheit

Ort: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Dauer: 8 Stunden, von 8:30 - 17:30 Uhe

Gebühr: 68 € plus eine Stempelmarke zu 16 € für das Ausstellen der Teilnahmebestätigung

Veranstalter: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Frist: 2 Wochen vor Kursbeginn in schriftlicher Form

Anmerkungen: Es besteht eine Anwesenheitspflicht im Kurs von mindestens 90%.

Kurssprache

Beginn
18.11.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
18.11.2024

Endzeit
17:30 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, die von der Firma/Organisation zum/zur Vo

Referent/in
- Fachreferent*in

Gebühr
68 € 

Anmeldeschluss
-
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Kursanbieter
Landesberufsschule für Handwerk und 
Industrie, Bozen

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=11014

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung@berufsschule.bz

Business-Coaching für Führungskräfte 
Einzel-Coaching für Unternehmer und Führungskräfte

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Dort, wo Sie Ihre Führungskompetenzen erweitern wollen, wo Sie individuelle Lösungsmuster, Strategien und Perspektiven 
entwickeln wollen, holen Sie sich Unterstützung von Ihrem persönlichen Coach – vertraulich und diskret, in maßgeschneiderten 
Beratungsgesprächen. Sie holen sich praktische Tools für die Bewältigung spezieller Führungsaufgaben, für die 
Mitarbeiterführung oder zur Bearbeitung von aktuellen Konflikten. Das Business-Coaching ist eine effektives und hoch 
wirksames Format für Unternehmer und Führungskräfte.

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.05.2024

Beginnzeit
00:00 Uhr

Ende
27.12.2024

Endzeit
00:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
360 Minuten

Beschreibung Zeit
Das Business-Coaching für Führungskräfte beinhaltet 1 - 3 Treffen à 3 Einheiten. Termin nach Vereinbarung.

Ort
TELOS - Institut für Psychologie & Wirtschaft 
Brennerstraße 43

Zielgruppe
Unternehmer, Führungskräfte, Teamleader.

Referent/in
Elmar Dr. Teutsch
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Magdalena Mag. Gasser

Gebühr
180 € ab 180€, nach Aufwand.

Anmeldeschluss
26.12.2024

Kursanbieter
TELOS - Dr. Elmar Teutsch & Co KG

Detailseite zum Kurs
https://www.telos-training.com/seminare-coaching-wirtschaft/business-coaching/

Ansprechperson
Magdalena Gasser 
Tel. 0471301577 
Email info@telos-training.com

Business-Coaching Verkauf 
Einzel-Coaching für Verkäufer und Kundenberater

Themenbereich
Handel

Kursbeschreibung
Im persönlichen Coaching optimieren Sie zielgenau Ihre verkäuferischen Kompetenzen. Sie holten sich praxistraugliche Tools für 
Ihre speziellen Verkaufsgespräche und Verhandlungen - von der ersten Kontaktaufnahme bis zum erfolgreichen Abschluss. Von 
Ihrem Coach erhalten Sie wertvolle Tipps für Ihr souveränes, selbstsicheres Auftreten und zum Umgang mit Stress-Situationen. 
In simulierten Verkaufssituationen trainieren Sie, professionell auf Einwände zu reagieren, effektive Preisverhandlungen zu 
führen und Verkaufsgespräche zum erfolgreichen Verkaufsabschluss zu bringen. Dazu erhalten Sie immer wieder Feedback von 
Ihrem Coach und können Ihre Verkaufskompetenzen schnell optimieren. Diskret und vertraulich.

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.05.2024

Beginnzeit
00:00 Uhr

Ende
27.12.2024

Endzeit
00:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
360 Minuten

Beschreibung Zeit
Das Verkaufs-Coaching beinhaltet 2 - 3 Treffen à 3 Einheiten. Termin nach Vereinbarung.

Ort
TELOS - Institut für Psychologie & Wirtschaft 
Brennerstraße 43
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Zielgruppe
Verkäufer im Innen- und Außendienst, Kundenberater, Vertriebsmitarbeiter und Service-Techniker mit Kundenkontakt.

Referent/in
Elmar Dr. Teutsch

Gebühr
180 € ab 180€, nach Aufwand.

Anmeldeschluss
26.12.2024

Kursanbieter
TELOS - Dr. Elmar Teutsch & Co KG

Detailseite zum Kurs
https://www.telos-training.com/seminare-coaching-wirtschaft/business-coaching/

Ansprechperson
Magdalena Gasser 
Tel. 0471301577 
Email info@telos-training.com

Coaching 
Individuelle Beratung für persönliche und berufliche Anliegen

Themenbereich
Persönlichkeitsentfaltung, Psychologie

Kursbeschreibung
Ihr Coach begleitet Sie in Phasen der Veränderung, in schwierigen beruflichen Situationen, bei Rollen- und Beziehungskonflikten, 
bei persönlichen Klärungsprozessen, bei Entscheidungsfindungen oder bei der Umsetzung konkreter Ziele. Im Coaching 
bearbeiten Sie Ihre persönlichen und beruflichen Anliegen zielgenau, vertraulich und diskret.

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.05.2024

Beginnzeit
00:00 Uhr

Ende
27.12.2024

Endzeit
00:00 Uhr

Kurstage
2

Dauer
120 Minuten

Beschreibung Zeit
Termin auf Anfrage.
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Ort
TELOS - Institut für Psychologie & Wirtschaft 
Brennerstraße 43

Zielgruppe
Menschen mit Lebens- und Berufsfragen. Einzelpersonen und Arbeitsgruppen.

Referent/in
Elmar Dr. Teutsch

Magdalena Mag. Gasser

Gebühr
120 € ab 120,00€

Anmeldeschluss
26.12.2024

Kursanbieter
TELOS - Dr. Elmar Teutsch & Co KG

Detailseite zum Kurs
https://www.telos-training.com/beratung-und-coaching/coaching/

Ansprechperson
Magdalena Gasser 
Tel. 0471301577 
Email info@telos-training.com

Delegieren – aber richtig! 
Ein Training für Unternehmerinnen und Frauen in Führungsposition

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Die Fähigkeit, Aufgaben und Zuständigkeiten effektiv zu delegieren ist für Führungskräfte unverzichtbar und wesentlich für alle, 
die ihre Produktivität steigern möchten. Stehen Sie öfters vor der Herausforderung, zu wenig Zeit und zu viele Aufgaben zu 
haben? Dann lohnt es sich das Thema Delegation zu vertiefen - auch wenn delegieren bisher noch nicht leicht fällt. 

In diesem Training speziell für Frauen lernen Sie Delegation als wichtiges Führungsinstrument kennen und erfolgreich 
anwenden. Mit effektiven Delegationsmethoden setzen Sie die richtigen Prioritäten, stärken Ihr Team, erhöhen die Motivation 
Ihrer Mitarbeiter/innen und gewinnen dabei Zeit und Freiraum für strategische Aufgaben. 

• Grundlagen der Delegation

- Definition und Bedeutung der Delegation
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- Vorteile der Delegation für Führungskraft und Team

• Barrieren der Delegation

- Persönliche und organisatorische Hindernisse

- Psychologische Aspekte: Angst vor Kontrollverlust, Perfektionismus

• Aufgabenanalyse und Delegationsstrategie

- Identifikation delegierbarer Aufgaben: Kriterien und Selbstanalyse

- Mitarbeiteranalyse: Kompetenzen & Potentiale der Mitarbeiter/innen erkennen und passende Aufgaben finden

• Kommunikation, Vertrauen und Verantwortung

- Klarheit in der Kommunikation: Präzise Anweisungen geben, Ziele SMART setzen

- Vertrauen aufbauen: Vertrauensbildende Maßnahmen und Methoden

- Verantwortung übertragen: Mitarbeiter/innen motivieren und zur Übernahme der Aufgaben befähigen, Unterstützung bieten 
ohne Kontrolle auszuüben

• Monitoring & Feedback

- Fortschritt überwachen: Methoden der Erfolgskontrolle, Check-ins und Statusberichte

- Feedbackkultur: Konstruktives Feedback geben & empfangen, Weiterentwicklung ableiten

• Praxisübungen

- Simulation von Delegationsgesprächen

- Analyse von Fallbeispielen und erarbeiten von Lösungen

- Diskussion von Praxisfragen

Kurssprache
Deutsch

Beginn
18.10.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
18.10.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
390 Minuten

Beschreibung Zeit
-
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Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Unternehmerinnen, Freiberuflerinnen, Frauen in Führungspositionen, Teamleiterinnen

Referent/in
Sabine Romy Fischer

Gebühr
98 € + MwSt. 

 Eine geförderte Maßnahme der Handelskammer Bozen

Anmeldeschluss
11.10.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11018

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Dem Leben Gestalt verleihen 
Gestalttherapeutische Jahresgruppe

Themenbereich
Persönlichkeitsentfaltung, Psychologie

Kursbeschreibung
In unmittelbaren Begegnungen sich neu ausrichten, sich entfalten, eigene Lebendigkeit fördern. In einer vertrauten und 
unterstützenden Atmosphäre können alte festgefahrene Muster aufgegeben werden, oft einhergehend mit Humor, 
unerwarteten Einsichten. Die Weisheit einer Gruppe nutzen. Raum für berufliche wie persönliche Themen, Ressourcen stärken .. 
Die Resonanz einer Gruppe in geschütztem und unterstützendem Rahmen bringen eine Entwicklung in Gang, die inneres 
Wachstum, Sinnfindung und eigene Lebendigkeit fördert.

Kurssprache
Deutsch
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Beginn
05.09.2023

Beginnzeit
19:30 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
21:30 Uhr

Kurstage
281

Dauer
1800 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
GestaltAkademie Südtirol 
Claudia-de'-Medici-Str. 1a

Zielgruppe
Menschen, die Kontakt zu ihren Stärken und Fähigkeiten erlangen wollen, Personen, die Unterstützung und Zentrierung im 
Alltag suchen, Personen, die sich verändern und ihre Hindernisse begreifen möchten

Referent/in
Georg Pernter

Gebühr
65 € pro Treffen

Anmeldeschluss
05.09.2023

Kursanbieter
GestaltAkademie Südtirol

Detailseite zum Kurs
http://gestaltakademie-suedtirol.it/aktuelle-angebote/jahresgruppe-gestalt.html

Ansprechperson
Georg Pernter 
Tel. 3490596819 
Email info@gestaltakademie-suedtirol.it

Der 25 Stunden-Tag reicht nicht mehr aus (Burnout Prävention 

Themenbereich
Betriebsführung Marketing Verkauf und Sprachen

Kursbeschreibung
Ziel: Sie schaffen persönliche Freiräume und lernen, diese auch einzuhalten. Sie nehmen sich selbst wieder wahr und kennen 
verschiedene Techniken, um Gleichgewicht im Alltag bzw. sich selbst zu erleben.
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Programm: Herz und Kopf verbinden, um wichtige Entscheidungen zu treffen; Kopf frei kriegen durch richtige Atmung; Nein 
sagen lernen; Wochenplan erstellen; Übungen zur Stressreduktion und erlernte Techniken vertiefen.

Zielgruppe: Beschäftigte in Handwerks- und Industriebetrieben.

Referent*in: Harald Markart

Ort: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Dauer: 8 Stunden, 08.30 - 17.30 Uhr

Gebühr: 68,00 €

Veranstalter: Landesberufsschule für Handwerk und Industrie, Bozen

Frist: 2 Wochen vor Kursbeginn in schriflicher Form

Anmerkungen:

Kurssprache

Beginn
20.11.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
20.11.2024

Endzeit
17:30 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
LDAS, MDAS, SIKO, Arbeitgeber, Führungskräfte, Vorgesetzte, Sicherheitsspre

Referent/in
Thomas Oberrauch

Gebühr
68 € 

Anmeldeschluss
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Kursanbieter
Landesberufsschule für Handwerk und 
Industrie, Bozen

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=10690

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung@berufsschule.bz

Der gute Ton 
Kundenfreundliches Telefonieren und professioneller Kundenempfang

Themenbereich
Büroorganisation

Kursbeschreibung
Die Teilnehmer/innen erhalten umfassende Informationen über das moderne und richtige Verhalten am Telefon. Sie lernen 
psychologische Vorgänge am Telefon und im Umgang mit Besucher/innen richtig zu deuten und sich entsprechend zu verhalten. 
Sie werden sich der Wichtigkeit des Empfangsbereichs und ihrer persönlichen Aufgabe als erste Ansprechpartner/innen für die 
Kund/innen bewusst.

• Telefonieren will gelernt sein!

• Ihr persönlicher Telefonknigge

• Eröffnungs- und Abschlusstechniken

• Telefonmanagement: Wer ist wann und wo zu erreichen?

• Der gute Ton am Telefon - Faktor Stimme

• Wie reagieren Sie, wenn ...

• Richtig fragen, aktiv zuhören und positiv formulieren

• Etikette heute: Sicher im Umgang mit Besucher/innen

• Der passende Rahmen, um Kund/innen zu empfangen

• Das persönliche Gespräch mit Kund/innen 

• Tipps für positives Verhalten in allen Situationen

Kurssprache
Deutsch

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Beginn
27.11.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
27.11.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
390 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Sekretär/innen und Mitarbeiter/innen

Referent/in
Brigitte Graf

Gebühr
169 € + MwSt.

Anmeldeschluss
20.11.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10886

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch B 1.2 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren.

<br>

<br/>

Anmeldung ab 20.03.2024

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
17.06.2024

Endzeit
19:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Gutta Schmid

Gebühr
217 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Deutsch B 1.3 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Sie werden zu einer 
selbstständigeren Nutzung der Sprache angeleitet. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder 
persönlichen Themen zu verstehen. Zu Ihren Erfahrungen, Träumen, Hoffnungen, Zielen und Projekten werden Sie sich 
verständlich äußern können.

<br>

<br/>

Anmeldung ab 20.03.2024

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
09.04.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
19:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Georg Michopoulos Stoumbos

Gebühr
217 € 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch B 1.3 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Sie werden zu einer 
selbstständigeren Nutzung der Sprache angeleitet. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder 
persönlichen Themen zu verstehen. Zu Ihren Erfahrungen, Träumen, Hoffnungen, Zielen und Projekten werden Sie sich 
verständlich äußern können.

<br>

<br/>

Anmeldung ab 20.03.2024

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
09.04.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
10:20 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Stephanie Fleckl

Gebühr
217 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch C 1.1 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs perfektionieren Sie, was Sie bisher gelernt haben. Im Bereich des Sprechens dreht sich alles um Gewandtheit und 
Genauigkeit im diskursiven Gespräch. Dazu gehören u.a. die Formulierung von Hypothesen oder die Bewertung von Meinungen. 
Die ganze Variationsbreite des Ausdrucks von Sicherheit, Unsicherheit, Überzeugung oder Zweifel wird behandelt. Im Bereich 
des Schreibens zielen die Kursaktivitäten darauf ab, verschiedene Textsorten wie Résumés, persönliche Berichte oder Artikel zu 
verfassen. 

Das Leseverstehen wird an Texten unterschiedlicher Länge und Schwierigkeitsgrade geübt. Authentische Mitschnitte von z.B. 
Rundfunk- und Fernsehsendungen, Filmausschnitten, Werbungen trainieren das Hörverstehen. Ziel ist es dabei, die 
TeilnehmerInnen mit der ganzen Breite regionaler Varianten und sprachlicher Register vertraut zu machen. Dieser Kurs ist als 
Präsenzkurs geplant. Abhängig von den jeweiligen Bestimmungen zu Covid 19 finden die Kurse als Präsenzunterricht, online oder 
teilweise online statt.

<br>

<br/>

Anmeldung ab 20.03.2024

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
20:00 Uhr

Ende
12.06.2024

Endzeit
21:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe

Referent/in
Clark Böhm

Gebühr
221 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Deutsch C 1.3 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs werden die bisher erworbenen Kompetenzen perfektioniert.

Im Bereich des Sprechens dreht sich alles um Gewandtheit und Genauigkeit im diskursiven Gespräch. Dazu gehören u.a. die 
Formulierung von Hypothesen oder die Bewertung von Meinungen. Die ganze Variationsbreite des Ausdrucks von Sicherheit, 
Unsicherheit, Überzeugung oder Zweifel wird behandelt. 

Im Bereich des Schreibens zielen die Kursaktivitäten darauf ab, verschiedene Textsorten wie Résumés, persönliche Berichte oder 
Artikel zu verfassen. 

Das Leseverstehen wird an Texten unterschiedlicher Länge und Schwierigkeitsgrade geübt. Authentische Mitschnitte von z.B. 
Rundfunk- und Fernsehsendungen, Filmausschnitten, Werbungen trainieren das Hörverstehen. Ziel ist es dabei, die 
TeilnehmerInnen mit der ganzen Breite regionaler Varianten und sprachlicher Register vertraut zu machen. Dieser Kurs ist als 
Präsenzkurs geplant. 

<br>

<br/>

Anmeldung ab 29.03.2023

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
20:00 Uhr

Ende
17.06.2024

Endzeit
21:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Referent/in
Gutta Schmid

Gebühr
221 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch superintensiv B 1 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
Dieser Kurs bietet die Möglichkeit auf intensive Art und Weise Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren 
und zu erweitern, wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende 
des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des 
alltäglichen Lebens, darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber 
hinaus werden Sie imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Der 
Unterricht findet von Anfang an auf Deutsch statt. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch
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Beginn
01.07.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
22.07.2024

Endzeit
12:50 Uhr

Kurstage
16

Dauer
3600 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
406 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch superintensiv B 1+ 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
Dieser Kurs bietet die Möglichkeit auf intensive Art und Weise Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren 
und zu erweitern, wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende 
des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des 
alltäglichen Lebens, darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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hinaus werden Sie imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Der 
Unterricht findet von Anfang an auf Deutsch statt. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
22.07.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
09.08.2024

Endzeit
12:50 Uhr

Kurstage
15

Dauer
3600 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
406 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Deutsch superintensiv C 1 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
Dieser Intensivkurs legt ein besonderes Augenmerk auf alle Ausdrucksformen, die auf Gewandtheit und Genauigkeit im 
diskursiven Gespräch angelegt sind, wie etwa die Formulierung von Hypothesen oder die Bewertung von Meinungen, wobei die 
ganze Variationsbreite des Ausdrucks von Sicherheit/Unsicherheit, Überzeugung/Zweifel usw. behandelt werden soll. Im Bereich 
des Schreibens zielen die Kursaktivitäten darauf ab, verschiedene Textsorten wie Resümees persönliche Berichte oder Artikel zu 
verfassen. Das Leseverstehen wird an Texten unterschiedlicher Länge und Schwierigkeitsgrade geübt. Das Hörverstehen wird 
hingegen an authentischen Mitschnitten von Rundfunk- und Fernsehsendungen, Filmausschnitten, Werbungen usw. trainiert, 
dies mit dem Ziel, die Teilnehmer(innen) mit der ganzen Breite regionaler Varianten und sprachlicher Register vertraut zu 
machen. Der Unterricht findet von Anfang an auf Deutsch statt. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
01.07.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
19.07.2024

Endzeit
12:50 Uhr

Kurstage
15

Dauer
3600 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Gebühr
406 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch superintensiv C 1+ 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
Dieser Intensivkurs legt ein besonderes Augenmerk auf alle Ausdrucksformen, die auf Gewandtheit und Genauigkeit im 
diskursiven Gespräch angelegt sind, wie etwa die Formulierung von Hypothesen oder die Bewertung von Meinungen, wobei die 
ganze Variationsbreite des Ausdrucks von Sicherheit/Unsicherheit, Überzeugung/Zweifel usw. behandelt werden soll. Im Bereich 
des Schreibens zielen die Kursaktivitäten darauf ab, verschiedene Textsorten wie Resümees persönliche Berichte oder Artikel zu 
verfassen. Das Leseverstehen wird an Texten unterschiedlicher Länge und Schwierigkeitsgrade geübt. Das Hörverstehen wird 
hingegen an authentischen Mitschnitten von Rundfunk- und Fernsehsendungen, Filmausschnitten, Werbungen usw. trainiert, 
dies mit dem Ziel, die Teilnehmer(innen) mit der ganzen Breite regionaler Varianten und sprachlicher Register vertraut zu 
machen. Der Unterricht findet von Anfang an auf Deutsch statt. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch
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Beginn
22.07.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
09.08.2024

Endzeit
12:50 Uhr

Kurstage
15

Dauer
3600 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
406 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Deutsch telc B2 

Themenbereich
Deutsch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
Durch das Training der einzelnen Prüfungsteile Lesen, Hören, Schreiben und Sprechen werden Sie in diesem Kurs optimal auf die 
Prüfung telc B2 vorbereitet. Sie machen sich mit dem Prüfungsformat vertraut und bearbeiten authentische Modelltests. Dabei 
erhalten Sie Hinweise, worauf bei den einzelnen Aufgaben besonders zu achten ist. Sie lernen typische Fehler zu vermeiden und 
entwickeln Ihre persönliche Strategie, um das bestmögliche Ergebnis zu erzielen. Außerdem spielen Sie exemplarisch die 
Aufgabenstellungen für eine mündliche Prüfung durch. 
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<br>

<br/>

Anmeldung ab 20.03.2024

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
09.04.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
19:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Clark Böhm

Gebühr
219 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 
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Die Verkäufer/innen machen den Unterschied! 
Persönlicher Kundenkontakt als erfolgsentscheidender Wettbewerbsfaktor

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Im Verkauf kommt es auf die Menschen an - konkret auf die Mitarbeiter/innen, die das Gesicht des Unternehmens darstellen 
und damit direkt Einfluss auf das Image und den Erfolg haben. Gerade in einer Zeit, in der die Digitalisierung schnell 
voranschreitet, sind zwischenmenschliche Beziehungen der Schlüssel zur Differenzierung und Positionierung im Wettbewerb. Als 
persönliche/r Verkaufsberater/in bieten Sie Ihren Kund/innen einen echten Mehrwert!

Kompetente Verkäufer/innen können nicht nur Verkaufsstrategien erfolgreich umsetzen, sondern auch Veränderungen in 
Wettbewerbsvorteile verwandeln. 

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Ihre Fähigkeiten in der Kundenbeziehung auf ein neues Level heben und sich so von der 
Konkurrenz abheben können. Eine gute Kundenbeziehung ist der Schlüssel zum Verkaufserfolg - und genau das werden Sie in 
diesem Seminar lernen. Der Experte zeigt Ihnen, wie es gelingt einen guten Kontakt herzustellen, Ihre Kund/innen besser zu 
verstehen, Mehrwert sichtbar zu machen und schließlich zum erfolgreichen Verkaufsabschluss zu kommen. 

• Die geänderte Rolle von Verkäufer/innen

• Der Faktor Mensch zur Differenzierung gegenüber dem Wettbewerb

• Wie Emotionen unsere Kaufentscheidung beeinflussen

• Sympathieauslöser und Vertrauensaufbau im Verkaufsgespräch

• Emotionale Intelligenz im Verkaufsgespräch einsetzen

• Mit Empathie sich in andere Menschen hineinversetzen

• Wie Sie ein Sympathiefeld aufbauen und Kund/innen begeistern

• Was Kund/innen wissen wollen, bevor sie kaufen

• Wie Sie durch gute Kommunikation eine Verhandlung beeinflussen

• Rhetorisch und authentisch überzeugen - mit Inhalt, Stimme und Gestik

• Wie Sie Beliebtheit, Attraktivität, Status und Glaubwürdigkeit erreichen

• Wie Sie zur Lösungs- und Mehrwert-Verkäufer/in werden und so Ihren Verkaufserfolg steigern

Kurssprache
Deutsch
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Beginn
12.11.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
12.11.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
390 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Alle, die im Verkauf tätig sind und auf dem immer härter werdenden Markt erfolgreich sein wollen

Referent/in
Karl Erdle

Gebühr
189 € + MwSt.

Anmeldeschluss
05.11.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10957

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Effizient arbeiten, Stress vermeiden 
Moderne Arbeitstechniken und Selbstmanagement

Themenbereich
Persönlichkeitsentfaltung, Psychologie

Kursbeschreibung
Die Anforderungen im beruflichen Alltag steigen ständig. Wir haben immer weniger Zeit, um immer mehr und neue Aufgaben zu 
erfüllen - und geraten dadurch immer öfter in Stress. 
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Das Leben ist schnell geworden, anspruchsvoll und komplex. Die Möglichkeit der ständigen Erreichbarkeit und Informationsflut 
auf verschiedenen Kanälen sind inzwischen gelebte Wirklichkeit. Die Grenze zwischen beruflichem und privaten Alltag 
verschwimmen zunehmend.

In diesem Kompaktseminar erfahren die Teilnehmer/innen, wie es gelingt, effizienter und stressfreier zu arbeiten. Sie lernen, 
wie sie mit modernen Arbeitstechniken und achtsamer Selbststeuerung den komplexen Alltag souverän meistern. Die Expertin 
vermittelt sowohl bewährte Zeitmanagement-Methoden als auch praktische Techniken in Microsoft Outlook und OneNote, um 
den Überblick zu behalten und die Aufgaben und Termine effizient zu organisieren und rechtzeitig zu erledigen.

• Stör- und Stressmanagement

- Effizienz-Analyse, Analyse der eigenen Stör- und Stressbelastung

- Reduzieren der Stressbedingungen

- Vermeiden und Vermindern von Stress

- Die eigene Einstellung zu Stress verändern

• Modernes Zeitmanagement und achtsame Selbststeuerung

- Effektives, effizientes und achtsames Arbeiten

- Klare Prioritäten setzen mit der Zeit-Management-Matrix

- Ziele SMART formulieren und durch effektive Planung erreichen (Jahres-, Wochen-, Tagesplanung)

- ALPEN-Methode, Pareto-Prinzip, Pomodoro-Technik, Parkinsons' Gesetz ... Wie können Sie das Zeitmanagement unterstützen?

- Zeitfallen erkennen und proaktiv umgehen

- Zeit sparen lernen und wertschätzend Grenzen setzen

• Persönliche Arbeitsorganisation im Überblick mit MS Outlook und MS OneNote

- Termine, Aufgaben, Kommunikation und Informationen aller Art im Überblick behalten

- Intelligentes Notizen- und Informationssystem - Ausblick auf einen nützlichen Einsatz von MS OneNote

• Modernes Zeitmanagement und achtsame Selbststeuerung

Kurssprache
Deutsch
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http://weiterbildung.buergernetz.bz.it


Corsi & Percorsi
corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Zeit für Weiterbildung
weiterbildung.buergernetz.bz.it

Seite: 34/57 Gedruckt am: 05.06.2024

Beginn
10.10.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
10.10.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
390 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Alle Interessierten, die stressfreier arbeiten möchten

Referent/in
Christine Vigl Steger

Gebühr
149 € + MwSt.

Anmeldeschluss
03.10.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10783

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Englisch B 1.4 

Themenbereich
Englisch

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Unsere DozentInnen begleiten 
Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte 
zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen. Ereignisse des täglichen Lebens werden Sie beschreiben können. Sie 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it


Corsi & Percorsi
corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Zeit für Weiterbildung
weiterbildung.buergernetz.bz.it

Seite: 35/57 Gedruckt am: 05.06.2024

werden sich verständlich über Ihre Erfahrungen, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte äußern können. In der Mehrzahl der 
Situationen werden Sie angemessen interagieren können. 

<br>

<br/>

Anmeldung ab sofort

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Englisch

Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
08:30 Uhr

Ende
12.06.2024

Endzeit
10:20 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Judith Board

Laura Perchinelli

Gebühr
225 € 

Anmeldeschluss
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Englisch B 1.4 

Themenbereich
Englisch

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Unsere DozentInnen begleiten 
Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte 
zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen. Ereignisse des täglichen Lebens werden Sie beschreiben können. Sie 
werden sich verständlich über Ihre Erfahrungen, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte äußern können. In der Mehrzahl der 
Situationen werden Sie angemessen interagieren können. 

<br>

<br/>

Anmeldung ab sofort

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Englisch

Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
20:00 Uhr

Ende
17.06.2024

Endzeit
21:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A
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Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Jonathan Shave

Laura Perchinelli

Gebühr
225 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Erfolgreich als Führungskraft 
Grundlagen moderner Führung

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Führen in der heutigen schnelllebigen Zeit erfordert eine klare Ausrichtung und einen guten persönlichen Stand der 
Führungkraft.

In diesem Seminar lernen Sie anhand von Praxisbeispielen und konkreten Führungssituationen wirksame Methoden und 
ausgewählte Techniken erfolgreicher Führung kennen und anwenden. Sie eignen sich die Grundsätze moderner Führung ganz 
praxisbezogen anhand zahlreicher Simulationen an. 

Als Teilnehmer/in haben Sie Gelegenheit mit einem Praktiker Ihre konkreten Führungsfragen zu analysieren und zu bearbeiten, 
Sie können Neues auszuprobieren und so Ihre Führungskompetenz weiterentwickeln. 

• Grundsätze erfolgreicher Führung

• Meine Rolle als Führungskraft, die Führungspersönlichkeit

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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• Zielorientiertes Führen (MbO), situatives und transformationales Führen

• Führen durch Vorbild und Werte

• Führen & Motivation: Leistung und Innovation fördern bei hohem Wohlbefinden

• Führen im Team und in Netzwerken

• Wirksame Kommunikation in der Führung und in Teams erfolgreich gestalten

• Spitzenleistungen ermöglichen und unterstützen

• Praktische Lösungsansätze für den Führungsalltag

Kurssprache
Deutsch

Beginn
04.12.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
05.12.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
2

Dauer
780 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Führungskräfte, insbesondere jene, die erst kurz in leitender Funktion sind

Referent/in
Reinhard Feichter

Gebühr
269 € + MwSt.

Anmeldeschluss
27.11.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10901

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 
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Erfolgreiche Neukunden-Akquise 
Strategien, wie Sie gute Kontakte herstellen und neue Kund/innen gewinnen

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Die Akquise neuer Kund/innen ist für jedes Unternehmen das Lebenselixier, denn es sichert dauerhaft den Umsatz und macht 
Wachstum möglich.

"Wer nicht akquiriert, verliert!" Dieser Satz enthält jedoch nur die halbe Wahrheit, denn akquirieren an sich garantiert noch 
keinen Erfolg. Im schlimmsten Fall bemühen sich Verkäufer/innen tagtäglich um neue Kund/innen, jedoch nur mit mageren 
Resultaten und steigendem Frust. 

"Das brauchen wir nicht" oder "Dazu haben wir jetzt keine Zeit" - am Telefon reichen schon wenige Worte, um ein Gespräch zu 
beenden, bevor es angefangen hat. Es sind fast immer die gleichen Ursachen, die Akquisitionen scheitern lassen. Wer sich nur 
auf den Preis fixiert, vernachlässigt möglicherweise andere wichtige Faktoren. 

Am besten gewinnt man Kund/innen im persönlichen Gespräch, denn es ermöglicht, nicht nur mit "kalten" Zahlen und Fakten zu 
punkten, sondern sich auch als kompetenter, vertrauenswürdiger Gesprächspartner zu positionieren und zu überzeugen.

In diesem Seminar lernen Sie bewährte Akquisestrategien kennen und wie Sie mit diesen systematisch neue Kund/innen 
erschließen. Sie lernen mit typischen Killerphrasen umzugehen und worauf es ankommt, um potenzielle Kund/innen zu 
überzeugen. 

• Die Bedeutung von Akquise für Ihr Unternehmen

• Kundengewinnung - Königswege der Neukunden-Akquise

• Mit einem positiven Ersteindruck potenzielle Kund/innen gewinnen

• Mit der richtigen Eröffnung sofort eine gute Beziehung herstellen

• Kundenorientierte, zielgruppengerechte Sprache sprechen

• Killerphrasen bei Kalt-Akquise souverän meistern

• Durch Brückensätze Zeit zum Nachdenken gewinnen

• B2B: Telefonakquise-Sünden und wie Sie sie vermeiden

• Mit einem kundenspezifischen Telefon-Leitfaden punkten

• Richtige Vorbereitung ist die "halbe Miete"!

• Selbstanalyse: Wo liegen meine Stärken? 

• Ziele setzen und motiviert umsetzen

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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• Mit Recherche und Empathie erfolgreich neue Kund/innen gewinnen

• Wie Sie sich empfehlenswert machen und Mundpropaganda erreichen

• Typische Akquisefehler und wie Sie sie vermeiden

• Praxisbeispiele und Fragen der Teilnehmer/innen

Kurssprache
Deutsch

Beginn
11.11.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
11.11.2024

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
390 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Alle, die im Verkauf tätig sind

Referent/in
Karl Erdle

Gebühr
189 € + MwSt.

Anmeldeschluss
04.11.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10956

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 
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Französisch B 1.1 

Themenbereich
Französisch

Kursbeschreibung
Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn klare Standardsprache verwendet wird und wenn es um vertraute Dinge aus Arbeit, 
Schule, Freizeit usw. geht. Kann die meisten Situationen bewältigen, denen man auf Reisen im Sprachgebiet begegnet. Kann sich 
einfach und zusammenhängend über vertraute Themen und persönliche Interessengebiete äußern. Kann über Erfahrungen und 
Ereignisse berichten, Träume, Hoffnungen und Ziele beschreiben und zu Plänen und Ansichten kurze Begründungen oder 
Erklärungen geben.

<br>

<br/>

Anmeldungen ab sofort 

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Deutsch

Beginn
12.04.2024

Beginnzeit
17:00 Uhr

Ende
21.06.2024

Endzeit
18:40 Uhr

Kurstage
10

Dauer
1100 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Wiltrud Arlt

Simonetta Stoppa
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Gebühr
136.5 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Internationaler Luxus im Wandel: Zeit für die einzigartige 
Positionierung ihres zukunftsfähigen Luxushotels 
Abschluss: Certified Luxury Hospitality Specialist

Themenbereich
Betriebsführung

Kursbeschreibung
Der globale Wandel fordert die Luxushotellerie auf sich in den nächsten 1-2 Jahren zu transformieren, um überhaupt 
zukunftsfähig zu werden. Wenn Sie, als Hotelier oder Hotelierin sich folgende Fragen stellen, sind Sie in diesem Kurs genau 
richtig:

- Sie sind mutig und investieren in der Zeit des Wandels in den Umbau Ihres Hotels. Wie investieren Sie Ihr Geld richtig, um in 10 
Jahren noch relevant zu sein? Wie bereiten Sie sich auf die Veränderungen, die vor ihnen liegen, am besten vor?

- Sie sehen hoch-qualifizierte Mitarbeiter als Schlüsselelement für den zukünftigen Erfolg. Wie finden sie Talente mit einer 
positiven inneren Haltung und binden diese langfristig?

- Sie wollen nicht mehr von deutschen und italienischen Gästen abhängig, sondern gerne breiter aufgestellt sein? Wie 
diversifizieren sie sich nachhaltig und gewinnen neue Zielgruppen, -märkte?

Die Antwort dieser Fragen liegt in der Erstellung eines ganz klaren, geteilten Zukunftsbildes und der einzigartigen Positionierung 
von Ihrem Luxushotel. Eine neue Art der Führung und eine werte-basierende Kultur bringen Mitarbeiter in Einklang mit dem 
Zukunftsbild und erlauben Ihnen eine fokussierte, erfolgreiche Umsetzung. Ein diversifizierter, internationale Vertrieb 
ermöglicht es die bestehende und/oder neue Zielgruppen langfristig zu gewinnen.

Auf welche Veränderungen dürfen Sie sich jetzt vorbereiten?
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Luxushotels werden zukünftig zu Wegbegleitern des persönlichen, aber auch des sozialen und kulturellen Wandels – 
angetrieben von Sinn und Verantwortung. Dafür gilt es sich vorzubereiten. Diese Zeit des Wandels, hin zu mehr Sinn, Werten 
und Menschlichkeit, beginnt immer zuerst im eigenen Unternehmen, ganz oben in der Führung. Es liegt in der Hand von 
Führungspersönlichkeiten sich als Vorreiter für diese Zeit des Wandels zu öffnen, hinzugeben, zu visionieren und eine neue Art 
der Führung zu leben. Es liegt in ihrer Verantwortung die Menschen im Unternehmen zu inspirieren, sie zu befähigen diesen 
Wandel zu leben und gemeinsam ein erfolgreiches, zukunftsfähiges Unternehmen aufzubauen. Die klassischen 
Vertriebsnetzwerke wie Tour Operators, Luxusmessen und Public Relations haben sich maßgeblich in den letzten 3 Jahren 
gewandelt. Es gilt die neunen Potentiale zu erkennen und für den erfolgreichen Vertrieb Ihres Luxushotels zu nutzen.

Es ist Zeit für Ihre neue Positionierung!

Es ist Zeit für sinnstiftende Unternehmen und Einzigartigkeit. Besonders die Luxushotellerie in Südtirol hat das Potential sich 
international zu vermarkten und abzugeben, durch eigens aufgebaute Netzwerke von Gatekeepern, die Zugang zu ihrer 
Zielgruppe bieten.

In diesem 3-teiligen interaktiven, hands-on Workshop-Programm erarbeiten wir in einer kleinen Gruppe Gleichgesinnter die 
Bewusstheit, erste Grundlagen und sofortige Umsetzungsmaßnahmen für die einzigartige Positionierung und eine neue 
Herangehensweise des Vertriebes von ihrem Luxushotel.

Der Kurs findet vorwiegend auf Deutsch (durch Michaela Christine Wolf, 32 Stunden, immer in Präsenz) und punktuell auf 
Englisch (mit Michelle De Klerk, 13 Stunden parallel mit Michaela Christine Wolf, teilweise in Präsenz und teilweise online 
dazugeschaltet) statt.

Zielgruppe: Der Kurs richtet sich ausschließlich an Eigentümer/innen und Manager von 4- oder 5-Sterne-Hotels – in 
familiengeführten Hotels auch an die nachfolgende Generation.

Kurssprache
Englisch, Deutsch

Beginn
01.05.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
31.01.2025

Endzeit
17:00 Uhr

Kurstage
5

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
Eine Anmeldung ist jederzeit möglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die 
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Ort
Südtirol Business School 
Luis Zuegg Straße 23

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it


Corsi & Percorsi
corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Zeit für Weiterbildung
weiterbildung.buergernetz.bz.it

Seite: 44/57 Gedruckt am: 05.06.2024

Zielgruppe
Eigentümer/innen und Manager von 4- oder 5-Sterne-Hotels

Referent/in
Michaela Christine  Wolf

Michelle de Klerk

Gebühr
4500 € zzgl. MwSt.

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
Südtirol Business School

Detailseite zum Kurs
https://www.business-school.bz/course/luxus-im-wandel/

Ansprechperson
Daniel Weger 
Tel. 0471 172 7761 
Email info@business-school.bz

Italiano B 1.3 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Sie werden zu einer 
selbstständigeren Nutzung der Sprache angeleitet. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder 
persönlichen Themen zu verstehen. Zu Ihren Erfahrungen, Träumen, Hoffnungen, Zielen und Projekten werden Sie sich 
verständlich äußern können. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs geplant. 

<br>

<br/>

Anmeldung ab sofort

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch
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Beginn
08.04.2024

Beginnzeit
10:30 Uhr

Ende
12.06.2024

Endzeit
12:20 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Karin Maria Rizza

Gebühr
243 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Italienisch B 1.2 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs systematisieren und erweitern Sie Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen. Sie werden zu einer 
selbstständigeren Nutzung der Sprache angeleitet. Am Ende des Kurses werden Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder 
persönlichen Themen zu verstehen. Zu Ihren Erfahrungen, Träumen, Hoffnungen, Zielen und Projekten werden Sie sich 
verständlich äußern können. 
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<br>

<br/>

Anmeldung ab sofort

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch

Beginn
09.04.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
19:50 Uhr

Kurstage
18

Dauer
2090 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
Nicola Sirtori

Gebühr
243 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it


Corsi & Percorsi
corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Zeit für Weiterbildung
weiterbildung.buergernetz.bz.it

Seite: 47/57 Gedruckt am: 05.06.2024

Italienisch intensiv B 1 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 
darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs 
geplant.

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch

Beginn
22.07.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
09.08.2024

Endzeit
20:00 Uhr

Kurstage
15

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
178 € 
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Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Italienisch intensiv B 1 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 
darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs 
geplant.

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch

Beginn
01.07.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
19.07.2024

Endzeit
20:00 Uhr

Kurstage
15

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
-
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Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
178 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Italienisch intensiv B 1 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 
darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs 
geplant.

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>
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Kurssprache
Italienisch

Beginn
19.08.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
06.09.2024

Endzeit
20:00 Uhr

Kurstage
15

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
178 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Italienisch intensiv B 2 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
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Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 
darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs 
geplant. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch

Beginn
19.08.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
06.09.2024

Endzeit
20:00 Uhr

Kurstage
15

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
178 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 
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Italienisch intensiv B 2 

Themenbereich
Italienisch als Zweitsprache

Kursbeschreibung
In diesem Kurs unterstützen wir Sie dabei, Ihre bisher erworbenen Sprachkompetenzen zu systematisieren und zu erweitern, 
wobei Sie auf dem Weg hin zu einer selbstständigeren Anwendung der Sprache angeleitet werden. Am Ende des Kurses werden 
Sie in der Lage sein, Texte zu vertrauten oder persönlichen Themen zu verstehen und sich zu Situationen des alltäglichen Lebens, 
darunter Erfahrungen, Ereignisse, Träume, Hoffnungen, Ziele und Projekte, verständlich zu äußern. Darüber hinaus werden Sie 
imstande sein, sprachlich in angemessener Weise in der Mehrzahl der Situationen zu interagieren. Dieser Kurs ist als Präsenzkurs 
geplant. 

<br>

<br/>

<p> 

Die Einstufungstermine finden Sie <a href="/de/einstufungstest-103.html" target="_blank">hier</a>.

</p>

Kurssprache
Italienisch

Beginn
01.07.2024

Beginnzeit
18:00 Uhr

Ende
19.07.2024

Endzeit
20:00 Uhr

Kurstage
15

Dauer
1920 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Talfergasse / via Talvera 1A

Zielgruppe
Erwachsene

Referent/in
SprachlehrerIn alpha beta piccadilly

Gebühr
178 € 
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Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
alpha beta piccadilly - Bozen

Detailseite zum Kurs
-

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Kinaesthetics in der Pflege – Aufbaukurs 

Themenbereich
Pflege

Kursbeschreibung
Anerkannt von European Kinaesthetics Association 

Ziel: : Sie vertiefen ihre persönliche Erfahrung und ihr Verständnis der 6 Kinaesthetics-Konzepte. Sie nutzen die Kinaesthetics-
Konzepte und die „Spirale des Lernens", um Pflege- oder Betreuungssituationen zu erfahren, zu analysieren und zu 
dokumentieren. Sie schätzen ihre Stärken und Schwächen im Handling ein und entwickeln Ideen für ihr eigenes Lernen in der 
Praxis. Sie analysieren und beschreiben den Zusammenhang zwischen Bewegungskompetenz und Gesundheitsentwicklung in 
konkreten Pflege- und Betreuungssituationen. 

Programm: Beziehung über Berührung und Bewegung (Konzept Interaktion); die Kontrolle des Gewichtes in der Schwerkraft 
(Funktionale Anatomie); das Potenzial von Bewegungsmustern (Menschliche Bewegung); Selbstständigkeit und Wirksamkeit 
unterstützen (Anstrengung); Alltägliche Aktivitäten verstehen (Menschliche Funktion); die Umgebung nutzen und gestalten 
(Umgebung). 

Zielgruppe: Pflegende, Betreuerinnen und Betreuer, sowie Therapeutinnen und Therapeuten, die ihre Erfahrungen und 
Erkenntnisse des Grundkurses vertiefen und erweitern möchten. 

Voraussetzung: Besuch des Kinaesthetics-Grundkurses. Bei der Anmeldung bitte das Zertifikat des Kinaesthetics-Grundkurses 
beilegen.

Referent Peter Zingerle; Kinaesthetics Trainer Stufe 3

Dauer 28 Stunden, jeweils 8.45 - 12.30 Uhr und 13.30 - 16.45 Uhr
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Gebühr 160 € + 30 € Gebühr für Kursunterlagen und Zertifikatausstellung durch Kinaesthetics Italia

ECM-Punkte Werden für Krankenpfleger*innen vergeben.

Anmeldung LFS Hannah Arendt,

Anmerkung Bringen Sie bitte eine Wolldecke und bequeme Kleidung mit.

Kurssprache

Beginn
17.10.2024

Beginnzeit
08:45 Uhr

Ende
16.12.2024

Endzeit
16:45 Uhr

Kurstage
0

Dauer
0 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 

Zielgruppe
Pflegende, Betreuer%innen,  Therapeutinnen und Therapeuten

Referent/in
Peter Zingerle

Gebühr
160 € 

Anmeldeschluss
-

Kursanbieter
Landesfachschule für Sozialberufe 
"Hannah Arendt"

Detailseite zum Kurs
https://app1.civis.bz.it/auth-sfsf-citizen.aspx?destUrl=9831

Ansprechperson
TBD - 
Tel.  
Email weiterbildung.sozialberufe@schule.suedtirol.it
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Kostenlose ONLINE Infotreffen zu Klangschalen und Kurse 
Diese wirksame Entspannungsmethode löst Stress, Verspannungen und Sie fühlen 
sich nachher leichter, zentriert und klar.

Themenbereich
Meditation, Entspannung

Kursbeschreibung
Die Klänge der Klangschalen erlauben wunderbar zu entspannen und Blockaden zu lösen.

An diesen Info-Treffen erhältst du Einzelheiten über die Klangschalen und die Kurse und Klangschalen-Ausbildung, die auch für 
alle geeignet ist, die neben- oder hauptberuflich Klangschalen professionell einsetzen wollen.

Du kannst die Ausbildung mit dem Grundkurs beginnen und dann schauen ob du weitermachen willst…

Zertifikat: Nach erfolgreichem Abschluss dieser Ausbildung wird ein Zertifikat verliehen.

Die Ausbidlung ist  in 4 Wochenenden aufgebaut oder auch in Abendkursen.

BEI DER ANMELDUNG BEKOMMST DU DEN ZUGANGs-LINK.

Persönliche bzw. online Termine gerne auf Anfrage!

Kurssprache
Italienisch, Deutsch

Beginn
27.08.2024

Beginnzeit
20:00 Uhr

Ende
04.12.2024

Endzeit
21:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
60 Minuten

Beschreibung Zeit
Online Termine am

- 27. August, 17. und 23. September, 1. - 10. und 21. Oktober, 4. November, 4. Dezember um 20:00 Uhr in deutscher Sprache 
und um 21:00 in italienischer Sprache.

Ort
AnKlang 
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Zielgruppe
Interessierte

Referent/in
Anna Matteazzi

Gebühr
 

Anmeldeschluss
04.12.2024

Kursanbieter
Anna Matteazzi - AnKlang

Detailseite zum Kurs
https://www.anklang.it/de/ausbildung.html

Ansprechperson
Anna Matteazzi 
Tel. 339 4662753 
Email info@anklang.it

Kostenlose ONLINE Infotreffen zu Klangschalen und Kurse 
Diese wirksame Entspannungsmethode löst Stress, Verspannungen und Sie fühlen 
sich nachher leichter, zentriert und klar.

Themenbereich
Meditation, Entspannung

Kursbeschreibung
Die Klänge der Klangschalen erlauben wunderbar zu entspannen und Blockaden zu lösen.

An diesen Info-Treffen erhältst du Einzelheiten über die Klangschalen und die Kurse und Klangschalen-Ausbildung, die auch für 
alle geeignet ist, die neben- oder hauptberuflich Klangschalen professionell einsetzen wollen.

Du kannst die Ausbildung mit dem Grundkurs beginnen und dann schauen ob du weitermachen willst…

Zertifikat: Nach erfolgreichem Abschluss dieser Ausbildung wird ein Zertifikat verliehen.

Die Ausbidlung ist  in 4 Wochenenden aufgebaut oder auch in Abendkursen.

Online Termine am

- 7. und 15. Februar  und 4. und 14. März, 9. und 22. April, 27. Mai, 11. Juni um 20:00 Uhr in deutscher Sprache und um 21:00 in 
italienischer Sprache.
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BEI DER ANMELDUNG BEKOMMST DU DEN ZUGANGs-LINK.

Persönliche bzw. online Termine gerne auf Anfrage!

Infos zur Ausbildung hier https://www.anklang.it/de/ausbildung.html

Kurssprache
Italienisch, Deutsch

Beginn
07.02.2024

Beginnzeit
20:00 Uhr

Ende
11.06.2024

Endzeit
21:00 Uhr

Kurstage
8

Dauer
480 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
 
Duca d'Aosta

Zielgruppe
Interessierte

Referent/in
Anna Matteazzi

Gebühr
 

Anmeldeschluss
11.06.2024

Kursanbieter
Anna Matteazzi - AnKlang

Detailseite zum Kurs
https://www.anklang.it/de/ausbildung.html

Ansprechperson
Anna Matteazzi 
Tel. 339 4662753 
Email info@anklang.it
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