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Brainfit - das bewegte Gehirntraining
Optimierung der eigenen Lern- und Konzentrationsfahigkeit

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung
Reduzieren Sie Ermidung und Vergesslichkeit, optimieren Sie lhre Konzentrations- und Leistungsfahigkeit, und erlernen Sie eine
Vielzahl von Ubungen, die Sie direkt im Alltag anwenden kénnen.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
12.09.2024 12.09.2024 1
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 390 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Nals
Vilpianer StraRe 27

Zielgruppe

Interessierte, Berufstatige, Mitarbeiter aus allen Bereichen

Referent/in
Nadine Dapp

GebUhr
325 € Seminarbetrag

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Bildungshaus Lichtenburg -

Ansprechperson

Carolin Pranter

Tel. 0471057100

Email bildungshaus@lichtenburg.it


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it

CORSI &

PERCORSI

B

=% APPRENDERE
) PER CRESCERE

Corsi & Percorsi Zeit fUr Weiterbildung
corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it

Wertorientiert denken und handeln
Ethische Grundwerte in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen. Seminar

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung

In der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen stellen sich konkrete moralische Fragen: Welche Freiheiten darf ich den jungen
Menschen zugestehen und wo muss ich Grenzen setzen? Wie kann ich gerecht in meiner Arbeit sein? Wie gehe ich mit Werten
um, die einander widersprechen?

Grundwerte wie Freiheit, Verantwortung, Gerechtigkeit oder Wiirde missen im Arbeitsalltag konkret angewendet und gelebt

werden. Im Seminar setzen wir uns mit Grundwerten sowie mit ihrer Bedeutung auseinander, ordnen ihnen konkrete Aspekte
aus dem padagogischen Alltag zu und erkennen Moglichkeiten im Umgang mit Wertekollisionen. Gleichzeitig erlernen wir eine
Methode, wie wir selbst Grundwerte in unserer Arbeit mit Kindern

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
21.10.2024 21.10.2024 1
Beginnzeit Endzeit Daver
09:00 Uhr 17:30 Uhr 420 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Bildungshaus Jukas
Brunogasse 2

Zielgruppe
Mitarbeiter*innen der Kinder- und Jugendarbeit, Erzieher*innen, (Sozial)Pddagog*innen, Sozialassistent*innen, Lehrpersonen,
Multiplikator*innen aus Nahbereichen, Paddagoginnen im Kindergarten, Leiter*innen von Kinder- und Jugendgruppen

Referent/in
Elmar Tratter

GebuUhr
135 € Friihbucherpreis bei Anmeldung samt Einzahlung bis 15.09.24

Anmeldeschluss
07.10.2024
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Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/wertorientiert-denken-und-handeln-
1384/

Ansprechperson

Angelika Mahlknecht
Tel. +39 0472 279923
Email bildung@jukas.net

Keine Angst vor Konfliktgesprdachen
Methoden der Mediation hilfreich im (Arbeits-)Alltag anwenden - Seminar

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung
Mediation ist eine Methode, bei der eine neutrale Person als Vermittlerin zwischen Konfliktparteien agiert und sie bei der
Entwicklung konstruktiver Lésungsansatze sowie Vereinbarungen unterstitzt.

Der beste Konflikt ist jener, der durch eine giitliche Einigung der Beteiligten gelost werden kann oder erst gar nicht entsteht, weil
ein respektvoller Umgang miteinander gepflegt wird. Im Rahmen dieses Seminars werden Grundsatze und hilfreiche Methoden
vorgestellt und gelibt, die eine wertschatzende Gesprachsfiihrung fordern und die Fahigkeit zur Durchfiihrung konstruktiver
Konfliktgesprache starken.

Ziel ist, die Teilnehmenden zu ermutigen und zu befahigen, mediative Methoden in ihren taglichen Aktivitaten anzuwenden.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
03.04.2025 04.04.2025 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:30 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit
Donnerstag, 3. April 25, 9.00 —12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr

Freitag, 4. April 25, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr

Ort
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Zielgruppe

Alle Interessierten

Referent/in
Barbara Wick

GebUhr

225 € Frihbucherpreis bei Anmeldung samt Einzahlung bis 15.01.25

Anmeldeschluss

26.01.2023

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/keine-angst-vor-
konfliktgespraechen-1375/

Ansprechperson

Angelika Mahlknecht
Tel. +390472 279923
Email bildung@jukas.net

Kinder fUr das Leben starken
Mentaltraining fur das Kindergarten- und Grundschulalter

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung

Im Kindesalter wird der Grundstein fir alle spateren Entwicklungen gelegt. Indem Kinder friihzeitig lernen, wie sie sich mental
und emotional starken konnen, entwickeln sie flr die Bewaltigung ihrer gegenwartigen und zukiinftigen Herausforderungen eine
stabile Basis.

Mit Hilfe von konkreten praktischen Tipps des mentalen Trainings werden wir uns im Seminar mit folgenden Themen befassen:

o Was ist Mentaltraining und wie funktioniert es?
o Lernen mit Hilfe von Mentaltechniken: Verschiedene gehirngerechte Lern- und Arbeitstechniken
. Resilienz - die Kraft des Guten: Anhand von verschiedenen Ubungen mehr Selbstbewusstsein, Selbstmotivation und

Sicherheit erlangen; Abbau von Blockaden und Angsten
o Konzentrations- und Entspannungsubungen fiir den Alltag: Mit Hilfe von Achtsamkeitsiibungen Stress besser

bewdltigen und zu mehr Sammlung und Aufmerksamkeit kommen.

Kurssprache
Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

25.01.2025 25.01.2025 1

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 17:00 Uhr 420 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Brunogasse 2

Zielgruppe

Alle Interessierten

Referent/in
Cordula Oberhuber

GebUhr
85 € inkl. 22% Mwst.

Anmeldeschluss
13.01.2025

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/kinder-fuer-das-leben-staerken-
1355/

Ansprechperson
Angelika Mahlknecht
Tel. +39 0472 279923
Email bildung@jukas.net

BE(autiful) YOU

Entdecke deine innere Starke und Kraft!

FOr Madchen von 8 bis 11 Jahren

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit
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Kursbeschreibung
Was denkst du Giber dich? Oft sind wir mit uns selbst sehr kritisch und vergleichen uns mit anderen - das ist uns aber gar nicht so
bewusst. Mdchtest du dich daran erinnern, dass du wundervoll bist, so wie du bist?

In dieser Woche aktivierst du deine innere Kraft! Du erhaltst hilfreiche Tipps flr schwierige Situationen in Schule und Alltag. Was
kannst du z.B. tun, wenn dich jemand mit Worten beleidigt oder nicht mehr mit dir spielen will? Mit tollen Ubungen stirken wir
unser Selbstvertrauen und nehmen uns Zeit fir gemeinsames Spiel und Entspannung.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
24.06.2024 28.06.2024 5
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 12:00 Uhr 900 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Meran
OrtweinstraRe 6

Zielgruppe
Jugendliche

Referent/in
Doris Kaserer
GebUhr

169 €

Anmeldeschluss
24.06.2024

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Volkshochschule Urania Meran Gen. -

Ansprechperson

Tel.
Email

Seite: 6/25 Gedruckt am: 27.05.2024
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Lehrgang Hotelmanagement
Von der Rezeption zur Direktion/ins Management

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung

Die prozessoptimierte Arbeit an der Rezeption ist die Basis flir eine gute Auslastung im Hotel. Tagliches Ein- und Auschecken,
Kontakt-Punkt fir die Gaste und die anderen Abteilungen und das Organisieren von kleinen und groRen Wiinschen pragt den
Alltag des Rezeptionisten/der Rezeptionistin. Nach jahrelangem Arbeiten in diesem Bereich entsteht meist der Wunsch nach
einer Erweiterung des Aufgabenbereiches und dem nachsthéheren Schritt ins Management eines Betriebes. Genau hier setzt
dieser Lehrgang an: Welche Fachinhalte unterscheiden die Arbeit an der Rezeption von den Tatigkeiten in der Direktion? Welche
zusatzlichen Fahigkeiten erfordert diese Position?

Inhalte des Lehrganges:

> Funktionen und Aufgabenbereiche der Direktion/des Managements

>Vom Mitarbeitenden zur Flihrungskraft: personliche Entwicklung

> Personalmanagement: Von der Akquise zum Exitgesprach

> Preis- und Angebotsgestaltung und Implementierung, Revenue Management
> Verkaufs-Techniken am Telefon und Up-Selling

> Marketing: Online und Offline

> Content Marketing und Social Media Marketing: Inhalte gestalten und veroffentlichen
> Online-Vertrieb: IBE, Channel, OTA's, Tour Operator

> ASA-J: Manager Report und Kennzahlen-Analyse

> Controlling: Kennzahlen und Statistiken, Lohnberechnung

> Leadership: Die richtigen Tools fiir eine moderne Fihrungskraft

> Qualitats-, Prozess- und Beschwerdemanagement, Motivation

Der Lehrgang wird gestaltet von Fachleuten aus der Praxis, sprich Personen, die den Posten der Direktionsassistenz oder
Direktion in verschiedenen Betrieben in Stdtirol und im Ausland innehaben oder hatten.

Detailprogramm zum Lehrgang

Kurssprache
Deutsch
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corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Beginn Ende Kurstage
13.03.2024 11.12.2024 20
Beginnzeit Endzeit Daver
09:00 Uhr 17:00 Uhr 8400 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Personen mit Berufserfahrung im Hotel, ASA Kentnissen, Grundkenntnissenim

Referent/in
Peter Werth

verschiedene Fachreferenten

GebUhr

3050 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

BE(autiful) YOU

Entdecke deine innere Starke und Kraft!

FOr Madchen von 11 bis 14 Jahren

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it
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Kursbeschreibung
Was denkst du Giber dich? Oft sind wir mit uns selbst sehr kritisch und vergleichen uns mit anderen. Wir merken aber meistens
nicht, wie sehr wir uns dadurch selbst verletzen. Mochtest du dich daran erinnern, dass du wundervoll bist, so wie du bist?

Wenn wir uns selbst mégen und unsere Starken kennen, kénnen wir auch mit Herausforderungen gelassener umgehen. Fir
welche Situationen in Schule und Alltag wiinschst du dir hilfreiche Unterstitzung und Tipps? Was kannst du z.B. tun, wenn dich
jemand mit Worten beleidigt oder nicht mehr mit dir spielen will? Was, wenn es egal ist, was andere von dir denken?

Du lasst kleinmachende Gedanken los und du sprst, wie es sich anfiihlt, wenn du deine innere Starke aktivierst und in deiner
Mitte bist.

In diesen Tagen werden wir tolle Ubungen fiir mehr Selbstvertrauen kennenlernen, starken unser Selbstwertgefithl und nehmen
uns auch Zeit fiir Spiele und Entspannung.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
08.07.2024 12.07.2024 5
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 12:00 Uhr 900 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Meran
Ortweinstralle 6

Zielgruppe
Jugendliche

Referent/in
Doris Kaserer
GebUhr

169 €

Anmeldeschluss
08.07.2024

Seite: 9/25 Gedruckt am: 27.05.2024
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Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Volkshochschule Urania Meran Gen. -

Ansprechperson

Tel.
Email

BE(autiful) YOU

Entdecke deine innere Starke und Kraft!

FOr Madchen von 8 bis 11 Jahren

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung
Was denkst du Gber dich? Oft sind wir mit uns selbst sehr kritisch und vergleichen uns mit anderen. Wir merken aber meistens
nicht, wie sehr wir uns dadurch selbst verletzen. Mochtest du dich daran erinnern, dass du wundervoll bist, so wie du bist?

Wenn wir uns selbst mégen und unsere Starken kennen, kénnen wir auch mit Herausforderungen gelassener umgehen. Fir
welche Situationen in Schule und Alltag wiinschst du dir hilfreiche Unterstiitzung und Tipps? Was kannst du z.B. tun, wenn dich
jemand mit Worten beleidigt oder nicht mehr mit dir spielen will? Was, wenn es egal ist, was andere von dir denken?

Du lasst kleinmachende Gedanken los und du spurst, wie es sich anfiihlt, wenn du deine innere Starke aktivierst und in deiner
Mitte bist.

In diesen Tagen werden wir tolle Ubungen fiir mehr Selbstvertrauen kennenlernen, starken unser Selbstwertgefiihl und nehmen
uns auch Zeit fiir Spiele und Entspannung.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
26.08.2024 30.08.2024 5
Beginnzeit Endzeit Daver
09:00 Uhr 12:00 Uhr 900 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Meran
Ortweinstr. 6
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Zielgruppe

Jugendliche

Referent/in
Doris Kaserer

GebUhr
169 €

Anmeldeschluss
26.08.2024

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Volkshochschule Urania Meran Gen. -

Ansprechperson

Tel.
Email

Effiziente Kommunikation und Konfliktbewaltigung: Die Kunst
des Miteinanders

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung

In einer Welt, die von Interaktion und Teamarbeit gepragt ist, sind klare Kommunikation und effektive Konfliktbewaltigung
entscheidend. Dieser Kurs wurde konzipiert, um lhnen die notigen Fahigkeiten zu vermitteln, damit Sie diese Herausforderungen
mit Vertrauen und Kompetenz angehen kénnen.

Beginnen wir mit einer tiefen Erkundung der effizienten Kommunikation — einer Kunst, die weit Glber Worte hinausgeht. Wir
betrachten die Dynamik von Konflikten und erkennen an, dass Konflikte nicht nur Hindernisse, sondern auch Chancen fur
Wachstum und Verdnderung darstellen kénnen.

Der Kurs vertieft sich in die Feinheiten der effektiven Kommunikationstechniken, betont Klarheit, aktives Zuhéren und die Macht
der nonverbalen Kommunikation. In der Konfliktbewaltigung konzentrieren wir uns auf konstruktive Strategien, Kompromisse
und das Schaffen von Win-Win-Losungen, um Teamarbeit als Basis fur erfolgreiche Konfliktlosung zu etablieren.
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Die praktische Anwendung steht im Mittelpunkt, und wir zeigen lhnen, wie Sie die erworbenen Fahigkeiten nahtlos in lhren
beruflichen Alltag integrieren konnen. Wir prasentieren Beispiele erfolgreicher Unternehmen und wie sie effiziente
Kommunikation und Konfliktbewaltigung als Grundpfeiler ihres Erfolgs nutzen.

In einem Abschnitt zur Selbstreflexion ermutigen wir Sie dazu, Ihre eigenen Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern und einen
persénlichen Aktionsplan fur die Zukunft zu entwickeln. Wie gehen Sie mit personlichen Konflikten um, und wie kénnen Sie lhre
Entwicklung vorantreiben?

AbschliefRend blicken wir in die Zukunft und sind liberzeugt, dass die erworbenen Fahigkeiten nicht nur Ihre persoénliche
Entwicklung starken, sondern auch einen positiven Einfluss auf die Zusammenarbeit im Team und Ihren beruflichen Erfolg haben
werden.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
20.11.2024 21.11.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 839 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Alle Interessierte
Referent/in

Katharina von Bruchhausen
GebUhr

290 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr

Anmeldeschluss

Seite: 12/25 Gedruckt am: 27.05.2024
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Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Lehrgang Kreative Resilienzentwicklung
Ein Weg zu mehr innerer Starke und Gelassenheit

Themenbereich
Padagogik und Erwachsenenbildung

Kursbeschreibung

Ziel und Inhalt:  Resilienz entsteht durch Herausforderungen. Und solche gibt es im Alltag sehr viele, sowohl beruflich als auch
privat. Die Arbeit ist haufig mit Stress und Belastungen verbunden. Zudem sind duRere gesellschaftliche Strukturen und
vermeintliche Sicherheiten nicht mehr verlasslich. Die Entwicklung eines inneren Riickhalts ist ein wichtiger Weg aus der Krise.
Anpassungsfahigkeit, Flexibilitdt und Starke helfen bei deren Bewaltigung. Es braucht eine kreative Haltung, um sich den
taglichen Anforderungen und auch den groRen Ubergingen des Lebens mit mehr Leichtigkeit stellen zu kénnen.

Krisen und Umbriiche geben auch bedeutenden Anstol’ zu lebendiger Weiterentwicklung. Sie kénnen Anlass sein, dass wir uns
wandeln und erneuern. Was ist mir wirklich wichtig? Was tut mir gut und stabilisiert mich? Wie kann ich mir meiner
personlichen Ressourcen bewusstwerden und sie fiir meine "Herzens" - Anliegen einsetzen? Aus der Krise lernen bedeutet, mit
neuer Lebensfreude sich diesen Fragen zu stellen.

Der Lehrgang er6ffnet einen Raum fir Selbstreflexion und Weiterentwicklung der eigenen Haltung in Beruf und Privatleben. So
gelangt man vom &duReren Erfolg zum inneren Erfilltsein und von der Erledigung von "to do-Listen" zur sinnvollen
Verantwortungsibernahme. Die Teilnehmenden kénnen wiederum die erfahrenen Methoden in ihrer Arbeit mit Menschen
einsetzen.

Angewandte Methoden:

o Achtsamer Dialog (David Bohm) und Selbsterforschung

o Systemisches Arbeiten/Aufstellungen

J Kreatives Schreiben als Quelle der Kraft und Resilienz

J Naturerleben und Rituale

o Achtsamkeitspraxis nach J. Kabat Zinn (MBSR)

o Ressourcenarbeit

o Kraft und Prasenz in Bewegung (meditative Bewegungspraxis aus dem japanischen Kulturkreis)
Kurssprache

Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

21.03.2024 28.09.2024 9

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 12:30 Uhr 3060 Minuten

Beschreibung Zeit
1. Modul: 21.03.24, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr / 22.03.24, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr / 23.03.24, 9.00 — 12.30
Uhr

2. Modul: 30.05.24, 14.00 — 17.30 und 19.00 — 21.00 Uhr / 31.05.24, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr / 01.06.24, 9.00 — 12.30
Uhr

3. Modul: 26.09.24, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr / 27.09.24, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr / 28.09.24, 9.00 — 12.30
Uhr

Ort

Bildungshaus Jukas
Brunogasse 2

Zielgruppe

Alle Interessierten

Referent/in
Barbara Hilmeyer

GebUhr
855 € Frihbucherpreis bei Anmeldung samt Einzahlung bis 15.01.24

Anmeldeschluss
07.03.2024

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/kreative-resilienzentwicklung-1255/

Ansprechperson
Angelika Mahlknecht
Tel. +39 0472 279923
Email bildung@jukas.net

Smartes und resilientes (Zusammen-)Arbeiten
Human-Balance-Training und Zeitmanagement

Themenbereich
Betriebsfiihrung
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Kursbeschreibung

Auf die Frage nach den grofRten Zeitdieben im heutigen Arbeitsalltag werden folgende Themen an erster Stelle genannt:
schlechte Biiro- und Arbeitsorganisation, standige Unterbrechungen, E-mail-Flut, ineffiziente Meetings, keine klaren Prioritaten,
schlechte Planung, schlechte Kommunikation, Multitasking, um nur einige zu nennen.

Smart working kann diesen Zeitdieben effizient entgegenwirken und die personliche Arbeitsorganisation sowie die
Zusammenarbeit im Team wirksam verbessern.

Smartes und resilientes Arbeiten vereint dabei eine effektive und resiliente Selbstfiihrung mit effizienten Zeitmanagement-
Methoden und einem niitzlichen Einsatz von neuen Technologien. Smart working ist heute

Voraussetzung, um den Herausforderungen der komplexen und immer schneller und globaler Arbeitswelt gut zu begegnen.

Es braucht eine resiliente Selbstflihrung, zeitgemaRes Zeitmanagement und professionelle Arbeitsmethodik, um sich all den
vielschichtigen Aufgabenstellungen und Verantwortungen zu stellen.

Ziel dieses Seminars ist das Uberdenken der eigenen Arbeitsorganisation, das Erlernen von wirkungsvollen Arbeitstechniken und
einem sinnvollen Einsatz moderner Arbeitsmittel sowie die Entfaltung einer smarten und resilienten Lebensfiihrung und
Arbeitsorganisation.

Lassen Sie sich nicht gestalten, sondern lernen Sie |hre Zeit zu gestalten. Nehmen Sie sich die Zeit in diesem Seminar Gber sich
selbst, Ihr Zeitmanagement und die Organisation lhrer Arbeit sowie das Zusammenwirken mit Kolleg:innen nachzudenken. Sie
werden ein groRes Potential entdecken, wie Sie sich selbst besser steuern und Ihren Alltag fir sich und Ihr Team wirksamer
bewaltigen kénnen.

Nutzen

- Check-up lhrer Lebens-Balance:

Sie Uberprifen Ihre Werte und Prioritaten.

- Erlernen von effektiven und effizienten Zeitmanagement-Methoden:
Sie managen Ziele und Aufgaben effektiver.

Sie steigern lhre Arbeits- und Lebensqualitat.

Sie erarbeiten fur sich einen achtsamen Tages- und Wochenablauf.

- Verbesserung der Interaktion mit Anderen:

Sie optimieren Kommunikation, Information und Organisation im Zusammenwirken mit Anderen
Sie lernen die "E-Mail-Flut" zu beherrschen.

Sie haben zu jeder Zeit einen Uberblick tiber Ihre Aufgaben.

Sie erhalten Empfehlungen fur Smart working mithilfe der Collaboration
Plattform "MS Office 365".

Kurssprache

Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

05.09.2024 06.09.2024 2

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 17:00 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Flihrungskrafte, Projektleiter:innen und Mitarbeiter:innen

Referent/in

Christine Vigl

GebUhr

390 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00EUR Stempelgebiihr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Lehrgang: NLP Practitioner
Zertifizierte Ausbildung

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung
Nehmen Sie lhr Leben jetzt selbst in die Hand!

Mit der umfassenden NLP-Practitioner-Ausbildung. Erlernen Sie wirkungsvolle Kommunikations-Techniken fiir erfolgreiche
Gesprache und Verhandlungen. Steigern Sie Ihre kognitive Leistungsfahigkeit und Ihre emotionale Kompetenz. Holen Sie sich
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effiziente Strategien, um innere Blockaden zu Uberwinden und Ziele wirklich zu erreichen. Erlangen Sie mehr Selbstbewusstsein
und Gelassenheit in allem was Sie tun.

lhr Gewinn

Mit NLP erhalten Sie einen Werkzeugkoffer, der Ihnen hilft, die eigenen Starken und Fahigkeiten zu erkennen und weiter
auszubauen. Die Anwendung von NLP unterstitzt Sie, ein erfolgreiches Leben zu fuhren. Es ist nicht alles méglich, jedoch viel
mehr als Sie glauben:

o Ein gutes Verhéltnis zu Freunden, Kollegen, Partnern und Kunden aufbauen und nutzen.

o Die eigene Wahrnehmungsfahigkeit scharfen fir Worte und Kérpersprache.

o Erweiterung des Denk-, Fihl- und Handlungsrepertoires.

o Eine treibende Vision fiir das eigene Leben und das Unternehmen entwickeln und Schritt fiir Schritt umsetzen.
o Erfolgreiche Verhandlungs- und Konfliktgesprache fuhren.

o Die Wirksamkeit der eigenen Kommunikation steigern.

o Blockaden auflésen und auf die eigenen Ziele fokussieren

o Ungeliebte Gewohnheiten verdndern.

J Mehr Selbstbewusstsein und Gelassenheit erreichen.

o Die eigenen Zustande kontrollieren und in Sekundenbruchteilen dandern.

o Einstieg in einen kontinuierlichen und nie endenden Verbesserungsprozess.

o Eleganter Umgang mit hypnotischen Sprachmustern im Alltag und bei der Gestaltung von Trancen und Fantasiereisen.
o Strategien und Erfolgsrezepte erfolgreicher Menschen kennen lernen und anwenden.

Ho6chste Standards

Unsere NLP Practitioner Ausbildung wird nach den hdchsten internationalen Qualitatsstandards des DVNLP, der INLPTA und IN
durchgefiihrt und zertifiziert. Der Lehrgangsleiter Alexander Almstetter gehort zu den renommiertesten NLP Lehrtrainern im
deutschsprachigen Raum.

Der Lehrgang NLP Practitioner findet in Kooperation zwischen dem Bildungshaus Kloster Neustift und TELOS — Institut flr
Psychologie & Wirtschaft statt.

Detailprogramm zum Lehrgang
Zum ECM-Folder

Kurssprache
Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

13.11.2024 05.04.2025 8

Beginnzeit Endzeit Daver

08:30 Uhr 17:00 Uhr 3840 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Flihrungskrafte, Kundenberater:innen, Therapeut:innen, Coaches, Pflegekrafte

Referent/in
Alexander Almstetter

Gebuhr
2945 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr

5% Rabatt bei Anmeldung innerhalb 30.06.2024

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

NLP Diploma: Der Meilenstein zu beruflichem und persénlichem
Erfolg

In 4 Tagen zum international anerkanntem NLP-Diploma

Themenbereich
Betriebsfiihrung
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Kursbeschreibung

Neurolinguistisches Programmieren (NLP) ist eine Methode, mit der wir unsere Kommunikation verbessern und uns personlich
weiter entwickeln kdnnen. Das urspriingliche Modell wurde inzwischen stark erweitert. NLP wird heute in vielen
Lebensbereichen eingesetzt, z.B. in Therapie, Pflege, Flihrung, Verkauf, Erziehung, Sport, usw.

Im NLP-Diploma erhalten Sie in kurzer Zeit Einblick in die Grundlagen der Neurolinguistischen Programmierung und der
Neurolinguistischen Psychologie. Sie lernen die wesentlichen Grundannahmen des NLP kennen und sind in der Lage,
ausgewahlte NLP-Grundfertigkeiten in ihrem beruflichen und persoénlichen Alltag einzusetzen. Damit haben Sie die Chance, lhre
Kommunikation nachhaltig zu verbessern. Das NLP-Diploma ist als Workshop aufgebaut mit vielen praktischen Ubungen. Sie
erleben die Wirksamkeit der NLP-Veranderungsarbeit unmittelbar an sich und entwickeln dadurch Ihre Personlichkeit weiter.

Bei erfolgreichem Abschluss erhalten Sie ein international giiltiges NLP-Diploma Zertifikat mit Siegel, entsprechend den
Richtlinien der INLPTA.

Die Zertifizierungs-Kriterien basieren auf:

Haltung: Verinnerlichung der Grundprinzipien des NLP

Inhaltliche Kompetenzen: Prinzipien, Techniken und Fahigkeiten

Verhaltens-Kompetenzen: Demonstration des Gelernten

NLP Diploma: Themenangebot

> Entstehung und Geschichte des NLP

> Die 3 Grundprinzipien des NLP (Zielorientierung, Sinnesscharfe, Flexibilitat)

> Das NLP-Kommunikationsmodell und seine Axiome

> Aufbau einer guten und tragfahigen Beziehung zum Gegenliber (Rapport)

> Trainieren der eigenen Sinnesscharfe

> Das Feedback-Modell

> Wohlgeformtheitskriterien fiir Ziele

> Wahrnehmungstypen erkennen und fir eine verbesserte Kommunikation
nutzen

> Einfihrung in Submodalitaten

> Selbstmanagement durch Assoziieren und Dissoziieren, und das
Einnehmen unterschiedlicher Perspektiven

> Die Macht der positiven Sprache

> Das Konzept des Ankerns fiir das Selbstmanagement

> Basis-Techniken zum mentalen Training und zur Ressourcen-Aktivierung

> Einfihrung in Time-Line-Arbeit

Dieser Kompakt-Lehrgang ermoglicht Ihnen eine neue Perspektive auf Ihr berufliches und persénliche Umfeld. Er liefert neue
Ideen fiir das Miteinander, bringt wichtige Erkenntnisse fiir das persénliche Wachstum und er6ffnet neue Wege der
Kommunikation. Sie lernen, lhr eigenes Statemanagement in unterschiedlichen Kontexten zu steigern und erhéhen damit lhre
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eigene Resilienz. In kurzer Zeit haben Sie die Chance Ihre Kommunikation nachhaltig zu verbessern fir Ihren beruflichen und
privaten Erfolg.

Der Lehrgangsleiter MA Alexander Almstetter berichtet, Teilnehmende erzdhlen von ihren Erfahrungen im Training.

Live aus dem NLP-Training

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
29.05.2024 01.06.2024 4
Beginnzeit Endzeit Dauer
08:30 Uhr 17:00 Uhr 1679 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
Stiftstrale 1

Zielgruppe

Flihrungskrafte, Kundenberater:innen, Gesundheits- und Sozialberufe, Pddagog

Referent/in
Alexander Almstetter

GebUhr

650 € Teilnahmebeitrag inkl. Kursunterlagen und Zertifikat
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email
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Zeitgemal3e und professionelle MitarbeiterfUhrung
Erfolgsrezepte fur gluckliche, kreativere und produktivere Mitarbeiter

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung

Besondere Zeiten erfordern besondere Aufmerksamkeit. Das zeigt uns die derzeitige Situation auf dem Arbeitsmarkt.
Individualisierung bestimmt zunehmend unser Leben und sorgt auch im beruflichen Alltag fir eine Verschiebung der Werte -
personliche Freiheit, Selbstbestimmung, Wertschatzung und die Sinnfrage riicken in den Vordergrund.

Es geht darum den Mitarbeitende als ganzen Menschen zu sehen, mit seiner ganzen Personlichkeit und ihn dementsprechend zu
flhren. Die Aufgabe einer modernen Fiihrungskraft ist es nicht, Arbeiten nur zuzuteilen und Leistungen zu kontrollieren,
sondern dafiir zu sorgen, dass jede:r Mitarbeiter:in das eigene Potenzial zum Wohle des Unternehmens einsetzen kann und in
erster Linie als Fihrungskraft wissen sich selbst zu fihren.

Kompetenzen fiir souveranes Fiihren:
- Kenne deine Mitarbeiter:innen

Gefahren, wenn Mitarbeiter:innen nicht individuell gefiihrt werden > die 4 Personlichkeitstypen > Low-High Performer & Nine to
Fiver, deren Einteilung und das definieren von den entsprechenden Malnahmen

- Talente und Potenzial

Unterschied zwischen Talent und Potenzial > Erkennen von Talenten > Potenzial fordern

- Mitarbeiterflihrung anhand von Zielen

Was passiert, wenn wir uns keine Ziele setzen > wie werden Ziele gesetzt > Unterschiedliche Formen von Zielen > Qualitat von
Zielen

- Fihren von schwierigen Mitarbeiter:innen

Bewusstseinserweckung liber die Gefahren und Konsequenzen, wenn schwierige Mitarbeiter:innen nicht richtig gefiihrt werden

- Kommunikation und Gesprachsfihrung

Das Dilemma der Kommunikation > Grundsatze der Kommunikation und die nonverbale Kommunikation > Wer fragt der fihrt >
Fragetechniken erfolgreich anwenden > die Wahrnehmung: Erwartung vs. Realitdt > Kérperhaltung interpretieren > Gestik,
Mimik richtig einsetzen

- Selbst- Zeit- und Energie Management

Delegieren > Priorisieren > Unterschied zwischen Effektivitat und Effizient > Zeitfresser idenfizieren und Strategien gegen
Zeitdiebe definieren
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- Entscheidungen treffen

Unbewusste Entscheidungen und der Instinkt > Phasen der Entscheidungsfindung > besten Methoden zur Entscheidungsfindung

-vom "Opfer" zum "Leader"

Verwantwortung Gbernehmen > Eigeninitiative > Losungsorientiertes Denken > Reibung erzeugen > Fehler machen

- Generation Yund Z

Definition > was sie wirklich wollen > historischer Hintergrund > Umgang und Verstandnis erhéhen und richtig fihren

Self Leadership: nur wer sich selbst flihren kann, kann auch andere fiihren:
- die Macht der Gedanken

Gedanken steuern und Emotionen beherrschen > das persénliche Mindset > Glaubenssatze erkennen und verandern

- die Macht des Unterbewusstsein bewusst einsetzen

Unterbewusstsein positiv beeinflussen > von Problemorientiert zu Losungsorientiert

- die Komfortzone

mentale Grenzen durchbrechen > Rituale entwickeln > Umgang mit Enttduschungen

- innere Ressourcen nutzen

natlirliche Enegerie nutzen > Ordung ins Leben bringen > das Gesetz der Gelassenheit > die finf Sdulen der
Personlichkeitsentwicklung

- sich selber und andere motivieren

Definition > Geheimnisse von erfolgreichen Menschen > REP: Results - Purpose - Massive Action Plan >
Selbstreflektion/Selbstwahrnehmung

Kurssprache
Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

05.09.2024 06.09.2024 2

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 17:00 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Inhaber:innen, Geschaftsfihrer:innen, Personal Manager:innen, Fihrungskraf

Referent/in

Peter Werth

GebUhr

330 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Lehrgang: Social Media

Content und Kampagnen wie die Profis

Themenbereich
Medien, Offentlichkeitsarbeit

Kursbeschreibung

Soziale Netzwerke haben sich zu unverzichtbaren Begleitern in unserem Alltag entwickelt, die sowohl im privaten als auch im
beruflichen Kontext eine bedeutende Rolle spielen. Ein professioneller Auftritt auf Plattformen wie Instagram, Facebook,
LinkedIn, TikTok und Co. ist mittlerweile ebenso wichtig wie eine ansprechende Webseite. In diesem zertifizierten Lehrgang
erhalten Sie umfassende Kenntnisse, um lhre Kanale eigenstdandig und erfolgreich zu verwalten, ansprechenden Content zu
erstellen, gezielte Anzeigen zu schalten und lhr Budget effizient einzusetzen.
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Die beiden Referentinnen Sylvie Frei und Vera Brunetti nehmen Sie mit auf eine Reise durch alle relevanten Themen des Social-
Media-Marketings und erklaren verstandlich und mit Beispielen, wie Sie Ihren Auftritt mihelos und dennoch tUberzeugend
gestalten kénnen. Durch ihr fundiertes theoretisches Wissen und die praxisorientierte Expertise unterstiitzen sie Sie dabei, lhre
Zielgruppe anzusprechen und eine relevante Reichweite aufzubauen.

Zu Beginn erfolgt eine detaillierte Analyse der einzelnen Plattformen, wobei insbesondere das Thema Storytelling intensiv
betrachtet wird. AnschlieRend liegt der Fokus auf der kreativen Gestaltung von Inhalten fiir Beitrage, Storys und Kurzvideos. Hier
lernen Sie nicht nur, wie Content einfach und mit minimalen Ressourcen erstellt wird, sondern auch das Bearbeiten und
Veroéffentlichen der Inhalte. Nachdem Sie ein Verstdndnis fur die Welt der sozialen Netzwerke und die Erstellung ansprechender
Inhalte entwickelt haben, beginnt der strategische Teil des Lehrgangs: das Entwickeln einer Social-Media-Strategie. Nur durch
eine strategische Planung lhres Auftritts gelingt es, Ihre Ziele kostengiinstig und effizient zu erreichen. Darauf folgt die
Umsetzung eines Redaktionsplans, der als Schlusselfaktor fiir kontinuierliches Posten gilt und es ermdglicht, den Auftritt
langfristig zu planen, ohne Hektik und Zeitdruck.

Fir diejenigen, die bereits in den sozialen Medien aktiv sind, ist die Bedeutung von Grafiken unbestritten. Daher lernen Sie in
diesem Lehrgang, wie Grafiken erstellt werden und worauf Sie bei ihrer Anwendung achten missen, um Ihr Unternehmen
optimal zu pradsentieren. Bei all diesen Themen bleibt stets genligend Zeit, das Gelernte auszuprobieren, umzusetzen und sich
Rat einzuholen. Bevor Vera Brunetti Sie in die Welt der Kampagnen entfiihrt, legt Referentin Sylvie Frei noch einen Schwerpunkt
auf das Community-Management und erldutert verstandlich, wie eine Community aufgebaut und aktiviert wird. Zusatzlich wird
sie auf das Thema kinstliche Intelligenz und Social Media sowie auf aktuelle Trends und Zukunftsperspektiven eingehen.

Kampagnen und Anzeigen spielen im Social-Media-Marketing eine zentrale Rolle und kénnen genutzt werden, um verschiedene
Ziele zu erreichen, darunter die Steigerung der Reichweite, Gewinnung von Newsletter-Abonnenten oder neuen
Mitarbeiter:innen, Webseitenaufrufe und vieles mehr. Im Lehrgang ,Social Media — Content & Kampagnen wie die Profis“ lernen
Sie, wie der Business-Manager richtig eingerichtet und ein Werbekonto erstellt bzw. betreut wird. Zudem werden weitere
relevante Themen behandelt wie: welche Zielgruppe kann ich mit meinen Kampagnen erreichen und wie kann ich diese
ansprechen? Welche entscheidende Rolle spielt der Social-Media-Funnel? Was verbirgt sich hinter den Bezeichnungen Customer
Audiences, Core Audiences oder Lookalikes und wie kann ich diese fiir die Erreichung meiner Ziele einsetzen?

Weiters entdecken wir in diesem Lehrgang gemeinsam die Welt der Kennzahlen und Key Performance Indicators (KPIs), um lhre
Kampagnen nicht nur richtig zu messen, sondern auch gezielt zu optimieren und Learnings fur zukinftige Kampagnen
mitzunehmen. Erfahren Sie, welche Metriken fiir welche Ziele geeignet sind und wie Sie diese analysieren.

Am Ende dieses Lehrgangs werden Sie nicht nur in der Lage sein, Ihr Social-Media-Budget effizienter zu nutzen, sondern auch die
richtigen Strategien zur Budgetberechnung anzuwenden. Lernen Sie, dass Social-Media-Kampagnen nicht zwingend ein grolRes
Budget erfordern und wie Sie die besten Ergebnisse fir sich und Ihr Unternehmen erzielen konnen!

Zum Detailprogramm

Kurssprache
Deutsch
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Beginn Ende Kurstage
02.10.2024 30.11.2024 10
Beginnzeit Endzeit Daver
09:00 Uhr 17:00 Uhr 4199 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Personen, welche Social Media fur die berufliche Nutzung anwenden mdchten u

Referent/in
Vera Cristina Brunetti

Sylvie Frei

GebUhr

2450 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email
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