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Mental Mastery - Die Kunst der mentalen Starke
Menschen machen Unternehmen aus

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung
Starken Sie lhre mentale Resilienz: Praktische Losungstechniken fir mehr Lebensfreude und Balance im (Arbeits)Alltag

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
13.12.2024 13.12.2024 1
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 390 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Nals
Vilpianer Stralle 27

Zielgruppe

Interessierte, Frauen, Mitarbeiter der Firma

Referent/in
Johanna Fischer

GebUhr
250 € Seminarbetrag

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Bildungshaus Lichtenburg -

Ansprechperson

Carolin Pranter

Tel. 0471057100

Email bildungshaus@lichtenburg.it
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Vagus-Nerv als Schlussel zur Gesundheit - modernes
Nervensystemwissen fur Therapeut:innen

Themenbereich
Sanitat

Kursbeschreibung

Im fordernden Alltag befinden wir uns oft in einem chronischen Stresszustand. Das gilt fiir Therapeut:innen, die standig viel
leisten missen genauso, wie fir ihre Klient:innen, die im Job, im Privatleben und zusatzlich durch Erkrankungen belastet sind.
Um ein vertieftes Verstandnis fiir Stress im autonomen Nervensystem und ganzheitliche Selbstfilirsorge zu bekommen, tauchen
Sie als Teilnehmer:in in modernes neurobiologisches Wissen ein. Sie lernen anschaulich die Grundziige der Polyvagal-Theorie
kennen und erfahren, wie Sie Nervensystemwissen in lhre Behandlungen einbeziehen kénnen. In praktischen Ubungen lernen
Sie, wie die Aktivierung des Vagusnervs auf den Korper, den Geist, das Verhalten und die Emotionen wirken und ein Zustand von
Ruhe, Sicherheit und Verbundenheit entstehen kann. Dabei nutzen wir aktuelle wissenschaftliche Erkenntnisse, damit Sie und
lhre Klient:innen Wohlbefinden und ganzheitliche Gesundheit selbst in die Hand nehmen kénnen. Neben Impulsen fiir lhren
Alltag, kénnen Sie Verstandnis fur Reaktionen und Verhaltensweisen von lhnen und lhren Klient:innen entwickeln. Aus einer
wohlwollenden Haltung heraus, schaffen Sie Bedingungen, um Resilienz zu starken und nachhaltige Therapieerfolge zu erzielen.
Sie entwickeln ein Bewusstsein und Verstandnis fiir das autonome Nervensystem, lernen kdrperorientierte Moglichkeiten
kennen und nutzen, um Ihr Wohlbefinden sowie das lhrer Patient:innen im Alltag positiv zu beeinflussen.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
15.11.2024 16.11.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 960 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
Stiftstrale 1

Zielgruppe

Ergotherapeut:innen, Logopad:innen, Physiotherapeut:innen, medizinische und

Referent/in
Silke Ehrlich

GebUhr
290 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgeblhr
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Anmeldeschluss
Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Brainfit - das bewegte Gehirntraining
Optimierung der eigenen Lern- und Konzentrationsfahigkeit

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung
Reduzieren Sie Ermiidung und Vergesslichkeit, optimieren Sie lhre Konzentrations- und Leistungsfahigkeit, und erlernen Sie eine
Vielzahl von Ubungen, die Sie direkt im Alltag anwenden kénnen.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
12.09.2024 12.09.2024 1
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 390 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Nals
Vilpianer StraRe 27

Zielgruppe

Berufstatige, Interessierte, Mitarbeiter aus allen Bereichen

Referent/in
Nadine Dapp

Gebuhr
325 € Seminarbetrag
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Anmeldeschluss
Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Lichtenburg -

Ansprechperson

Carolin Pranter

Tel. 0471057100

Email bildungshaus@lichtenburg.it

Innovative Ideen mit LEGO® Serious Play® co-designen
Tools fur den Alltag um Probleme kreativ zu erkennen und L6sungen fUr Kunden zu
gestalten

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung
Mit der Methode LEGO® SERIOUS PLAY® lassen sich spielerisch Lésungen zu geschaftlichen Fragestellungen erarbeiten.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
06.11.2024 07.11.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 780 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Nals
Vilpianer Stral3e 27

Zielgruppe

Interessierte, Flihrungskrafte, Teamleiter

Referent/in
Monica Margoni

Gebuhr
650 € Seminarbetrag
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Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Lichtenburg -

Ansprechperson

Martin Schgoér

Tel. 0471057100

Email bildungshaus@lichtenburg.it

Wertorientiert denken und handeln
Ethische Grundwerte in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen. Seminar

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung

In der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen stellen sich konkrete moralische Fragen: Welche Freiheiten darf ich den jungen
Menschen zugestehen und wo muss ich Grenzen setzen? Wie kann ich gerecht in meiner Arbeit sein? Wie gehe ich mit Werten
um, die einander widersprechen?

Grundwerte wie Freiheit, Verantwortung, Gerechtigkeit oder Wiirde missen im Arbeitsalltag konkret angewendet und gelebt

werden. Im Seminar setzen wir uns mit Grundwerten sowie mit ihrer Bedeutung auseinander, ordnen ihnen konkrete Aspekte
aus dem padagogischen Alltag zu und erkennen Moglichkeiten im Umgang mit Wertekollisionen. Gleichzeitig erlernen wir eine
Methode, wie wir selbst Grundwerte in unserer Arbeit mit Kindern

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
21.10.2024 21.10.2024 i
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:30 Uhr 420 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Bildungshaus Jukas
Brunogasse 2

Zielgruppe
Multiplikator*innen aus Nahbereichen, (Sozial)Padagog*innen, Sozialassistent*innen, Lehrpersonen, Pddagoginnen im
Kindergarten, Leiter*innen von Kinder- und Jugendgruppen, Mitarbeiter*innen der Kinder- und Jugendarbeit, Erzieher*innen


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it
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Referent/in
Elmar Tratter

GebUhr
150 € inkl. 22% Mwst.

Anmeldeschluss
07.10.2024

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/wertorientiert-denken-und-handeln-
1384/

Ansprechperson
Angelika Mahlknecht
Tel. +39 0472 279923
Email bildung@jukas.net

Keine Angst vor Konfliktgesprachen
Methoden der Mediation hilfreich im (Arbeits-)Alltag anwenden - Seminar

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit

Kursbeschreibung
Mediation ist eine Methode, bei der eine neutrale Person als Vermittlerin zwischen Konfliktparteien agiert und sie bei der
Entwicklung konstruktiver Lésungsansatze sowie Vereinbarungen unterstitzt.

Der beste Konflikt ist jener, der durch eine giitliche Einigung der Beteiligten gelost werden kann oder erst gar nicht entsteht, weil
ein respektvoller Umgang miteinander gepflegt wird. Im Rahmen dieses Seminars werden Grundsdtze und hilfreiche Methoden
vorgestellt und gelibt, die eine wertschatzende Gesprachsfiihrung fordern und die Fahigkeit zur Durchfiihrung konstruktiver
Konfliktgesprache starken.

Ziel ist, die Teilnehmenden zu ermutigen und zu befahigen, mediative Methoden in ihren taglichen Aktivitaten anzuwenden.

Kurssprache
Deutsch


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Beginn Ende Kurstage

03.04.2025 04.04.2025 2

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 17:30 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit
Donnerstag, 3. April 25, 9.00 — 12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr

Freitag, 4. April 25,9.00 —12.30 und 14.00 — 17.30 Uhr

Ort

Zielgruppe

Alle Interessierten

Referent/in
Barbara Wick

GebUhr

225 € Fruhbucherpreis bei Anmeldung samt Einzahlung bis 15.01.25

Anmeldeschluss

26.01.2023

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/keine-angst-vor-
konfliktgespraechen-1375/

Ansprechperson

Angelika Mahlknecht
Tel. +390472 279923
Email bildung@jukas.net

Kinder fir das Leben starken
Mentaltraining fUr das Kindergarten- und Grundschulalter

Themenbereich
Kinder- und Jugendarbeit
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Kursbeschreibung

Im Kindesalter wird der Grundstein fir alle spateren Entwicklungen gelegt. Indem Kinder friihzeitig lernen, wie sie sich mental
und emotional starken kénnen, entwickeln sie flr die Bewaltigung ihrer gegenwartigen und zukiinftigen Herausforderungen eine
stabile Basis.

Mit Hilfe von konkreten praktischen Tipps des mentalen Trainings werden wir uns im Seminar mit folgenden Themen befassen:

o Was ist Mentaltraining und wie funktioniert es?
o Lernen mit Hilfe von Mentaltechniken: Verschiedene gehirngerechte Lern- und Arbeitstechniken
. Resilienz - die Kraft des Guten: Anhand von verschiedenen Ubungen mehr Selbstbewusstsein, Selbstmotivation und

Sicherheit erlangen; Abbau von Blockaden und Angsten

o Konzentrations- und Entspannungsiibungen fiir den Alltag: Mit Hilfe von Achtsamkeitsiibungen Stress besser
bewaltigen und zu mehr Sammlung und Aufmerksamkeit kommen.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
25.01.2025 25.01.2025 1
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 420 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Brunogasse 2

Zielgruppe

Alle Interessierten
Referent/in
Cordula Oberhuber
GebUhr

76.5 € Friihbucherpreis samt Einzahlung bis 15.09.24

Anmeldeschluss
13.01.2025

Seite: 8/20 Gedruckt am: 05.06.2024
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Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Jugendhaus Kassianeum https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/kinder-fuer-das-leben-staerken-
1355/

Ansprechperson

Angelika Mahlknecht
Tel. +39 0472 279923
Email bildung@jukas.net

Kreative (und nonverbale) Methoden in der sozialpddagogischen
Begleitung

Themenbereich
Soziale Dienste

Kursbeschreibung

Gerade bei Kindern und Jugendlichen reicht ein rein sprachlicher Austausch oft nicht aus. Nonverbale und kreative Methoden zu
kennen, ist hilfreich, um mit den jungen Menschen in Kontakt zu kommen und mit ihnen zu arbeiten. In diesem
praxisorientierten Seminar lernen Teilnehmer:innen verschiedene Hilfsmittel wie Symbole, Metaphern, Geschichten und
(Alltags-)Gegenstande kennen, um den Austausch zwischen Kindern und Jugendlichen zu erleichtern. Es bleibt ausreichend Platz
zum Uben sowie Zeit fiir individuelle Fragen.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
22.10.2024 23.10.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 837 Minuten

Beschreibung Zeit
Di. 22.10.2024, 09:00 - 17:00 Uhr

Mi. 23.10.2024, 09:00 - 17:00 Uhr

Ort

Oberbozen / Soprabolzano
Lichtenstern / Stella 1-7

Zielgruppe

Sozialpddagog:innen, Sozialassistent:innen, Erzieher:innen, Pddagog:innen,
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Referent/in
Evelyn Haller

GebUhr
176.23 € Kursbeitrag pro Person ohne MwsSt.

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
VEREIN HAUS DER FAMILIE DES KATH. -
FAMILIENVERBANDES SUEDT.

Ansprechperson

Tel.
Email

Effiziente Kommunikation und Konfliktbewaltigung: Die Kunst
des Miteinanders

Themenbereich
Betriebsfuihrung

Kursbeschreibung

In einer Welt, die von Interaktion und Teamarbeit gepragt ist, sind klare Kommunikation und effektive Konfliktbewaltigung
entscheidend. Dieser Kurs wurde konzipiert, um lhnen die notigen Fahigkeiten zu vermitteln, damit Sie diese Herausforderungen
mit Vertrauen und Kompetenz angehen kdnnen.

Beginnen wir mit einer tiefen Erkundung der effizienten Kommunikation — einer Kunst, die weit Giber Worte hinausgeht. Wir
betrachten die Dynamik von Konflikten und erkennen an, dass Konflikte nicht nur Hindernisse, sondern auch Chancen fur
Wachstum und Verdnderung darstellen kénnen.

Der Kurs vertieft sich in die Feinheiten der effektiven Kommunikationstechniken, betont Klarheit, aktives Zuhéren und die Macht
der nonverbalen Kommunikation. In der Konfliktbewaltigung konzentrieren wir uns auf konstruktive Strategien, Kompromisse
und das Schaffen von Win-Win-L6sungen, um Teamarbeit als Basis fur erfolgreiche Konfliktlésung zu etablieren.

Die praktische Anwendung steht im Mittelpunkt, und wir zeigen lhnen, wie Sie die erworbenen Fahigkeiten nahtlos in lhren
beruflichen Alltag integrieren konnen. Wir prasentieren Beispiele erfolgreicher Unternehmen und wie sie effiziente
Kommunikation und Konfliktbewaltigung als Grundpfeiler ihres Erfolgs nutzen.
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In einem Abschnitt zur Selbstreflexion ermutigen wir Sie dazu, Ihre eigenen Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern und einen
personlichen Aktionsplan fir die Zukunft zu entwickeln. Wie gehen Sie mit persoénlichen Konflikten um, und wie kénnen Sie |hre
Entwicklung vorantreiben?

AbschlieRend blicken wir in die Zukunft und sind iberzeugt, dass die erworbenen Fahigkeiten nicht nur lhre persénliche
Entwicklung starken, sondern auch einen positiven Einfluss auf die Zusammenarbeit im Team und Ihren beruflichen Erfolg haben
werden.

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
20.11.2024 21.11.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 839 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Alle Interessierte

Referent/in
Katharina von Bruchhausen

GebUhr

290 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgeblhr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Seite: 11/20 Gedruckt am: 05.06.2024
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Management-Assistenz
Perfekte UnterstUtzung der Geschdftsleitung

Themenbereich
Bliroorganisation

Kursbeschreibung

Der Beruf der Managementassistent/in ist anspruchsvoll und erfordert eine permanente Weiterentwicklung. Als
Managementassisten/in unterstitzen Sie die Geschéftsleitung auf operativer Ebene. Sie planen, organisieren, bereiten wichtige
Entscheidungen vor und arbeiten bei der Umsetzung von Projekten mit. Sie haben eine wichtige Rolle bei der Chefentlastung
und mussen laufend neue Aufgaben souverdn bewaltigen.

Von lhnen als Assistent/in der Geschaftsleitung wird ein hohes MaR an Engagement, Verdnderungsbereitschaft,
unternehmerisches Denken und Sozialkompetenz erwartet.

In diesem Praxisseminar erfahren Sie, wie Sie Ihre Professionalitat steigern und lhre Handlungskompetenz erweitern kénnen.

e Professionelle Management-Assistenz: Der Schlissel zum Erfolg
- Unterschied zwischen Chefentlastung und Flihrungsassistenz

- Selbstverstandnis und Zielsetzung als Managementassistent/in

- Handlungskompetenz ausbauen: Kreieren Sie lhr "big picture"!

- Herausforderung Changemanagement: Veranderungen positiv mitgestalten

e Managementtechniken und Flhrungsinstrumente

- Fihrung 4.0 braucht Assistenz 4.0: Mit unterschiedlichen Flihrungs- und Arbeitsstilen differenziert umgehen
- Generationen-Mix: Arbeiten mit verschiedenen Generationen

- Fihren und delegieren ohne Weisungsbefugnis: Hier hilft das AKV-Prinzip

- Erfolgreiches einfordern von To-dos bei Dritten

¢ Herausfordernde Situationen souveran meistern
- Diplomatie im Spannungsfeld verschiedener Interessen
- Schwierige Gesprachssituationen entscharfen durch gekonnte Kommunikation

- Keep cool! Regenerationskompetenz in hektischen Zeiten

¢ Best Pratice in der Management-Assistenz

- Analyse von Fragen aus lhrem beruflichen Alltag
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- Austausch von Erfahrungen und nitzlichen Tools

- Entwickeln von Lésungsanséatzen zur sofortigen Umsetzung im eigenen Arbeitsumfeld

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
15.10.2024 16.10.2024 2
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 780 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort

Bozen
Sudtiroler StraRe 60

Zielgruppe

Managementassistent/innen und Chefsekretar/innen

Referent/in
Claudia Behrens-Schneider

GebUhr
269 € + MwsSt.

Anmeldeschluss
08.10.2024

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
WIFI - Weiterbildung und https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10813
Personalentwicklung

Ansprechperson

Tel.
Email

Smartes und resilientes (Zusammen-)Arbeiten
Human-Balance-Training und Zeitmanagement

Themenbereich
Betriebsfiihrung


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it

5> CORSI &
PERCORSI

} APPRENDERE 1
PER CRESCERE

s e e
Corsi & Percorsi Zeit fUr Weiterbildung
corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it

Kursbeschreibung

Auf die Frage nach den grofRten Zeitdieben im heutigen Arbeitsalltag werden folgende Themen an erster Stelle genannt:
schlechte Biiro- und Arbeitsorganisation, standige Unterbrechungen, E-mail-Flut, ineffiziente Meetings, keine klaren Prioritaten,
schlechte Planung, schlechte Kommunikation, Multitasking, um nur einige zu nennen.

Smart working kann diesen Zeitdieben effizient entgegenwirken und die personliche Arbeitsorganisation sowie die
Zusammenarbeit im Team wirksam verbessern.

Smartes und resilientes Arbeiten vereint dabei eine effektive und resiliente Selbstfiihrung mit effizienten Zeitmanagement-
Methoden und einem niitzlichen Einsatz von neuen Technologien. Smart working ist heute

Voraussetzung, um den Herausforderungen der komplexen und immer schneller und globaler Arbeitswelt gut zu begegnen.

Es braucht eine resiliente Selbstflihrung, zeitgemaRes Zeitmanagement und professionelle Arbeitsmethodik, um sich all den
vielschichtigen Aufgabenstellungen und Verantwortungen zu stellen.

Ziel dieses Seminars ist das Uberdenken der eigenen Arbeitsorganisation, das Erlernen von wirkungsvollen Arbeitstechniken und
einem sinnvollen Einsatz moderner Arbeitsmittel sowie die Entfaltung einer smarten und resilienten Lebensfiihrung und
Arbeitsorganisation.

Lassen Sie sich nicht gestalten, sondern lernen Sie |hre Zeit zu gestalten. Nehmen Sie sich die Zeit in diesem Seminar Gber sich
selbst, Ihr Zeitmanagement und die Organisation lhrer Arbeit sowie das Zusammenwirken mit Kolleg:innen nachzudenken. Sie
werden ein groRes Potential entdecken, wie Sie sich selbst besser steuern und Ihren Alltag fir sich und Ihr Team wirksamer
bewaltigen kénnen.

Nutzen

- Check-up lhrer Lebens-Balance:

Sie Uberprifen Ihre Werte und Prioritaten.

- Erlernen von effektiven und effizienten Zeitmanagement-Methoden:
Sie managen Ziele und Aufgaben effektiver.

Sie steigern lhre Arbeits- und Lebensqualitat.

Sie erarbeiten fur sich einen achtsamen Tages- und Wochenablauf.

- Verbesserung der Interaktion mit Anderen:

Sie optimieren Kommunikation, Information und Organisation im Zusammenwirken mit Anderen
Sie lernen die "E-Mail-Flut" zu beherrschen.

Sie haben zu jeder Zeit einen Uberblick tiber Ihre Aufgaben.

Sie erhalten Empfehlungen fur Smart working mithilfe der Collaboration
Plattform "MS Office 365".

Kurssprache

Deutsch
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Beginn Ende Kurstage

05.09.2024 06.09.2024 2

Beginnzeit Endzeit Daver

09:00 Uhr 17:00 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Flihrungskrafte, Projektleiter:innen und Mitarbeiter:innen

Referent/in

Christine Vigl

GebUhr

390 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00EUR Stempelgebiihr
Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs

Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

ZeitgemalRe und professionelle Mitarbeiterfihrung
Erfolgsrezepte fUr gluckliche, kreativere und produktivere Mitarbeiter

Themenbereich
Betriebsfiihrung

Kursbeschreibung

Besondere Zeiten erfordern besondere Aufmerksamkeit. Das zeigt uns die derzeitige Situation auf dem Arbeitsmarkt.
Individualisierung bestimmt zunehmend unser Leben und sorgt auch im beruflichen Alltag fiir eine Verschiebung der Werte -
personliche Freiheit, Selbstbestimmung, Wertschatzung und die Sinnfrage riicken in den Vordergrund.
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Es geht darum den Mitarbeitende als ganzen Menschen zu sehen, mit seiner ganzen Personlichkeit und ihn dementsprechend zu
flhren. Die Aufgabe einer modernen Fiihrungskraft ist es nicht, Arbeiten nur zuzuteilen und Leistungen zu kontrollieren,
sondern dafiir zu sorgen, dass jede:r Mitarbeiter:in das eigene Potenzial zum Wohle des Unternehmens einsetzen kann und in
erster Linie als Fihrungskraft wissen sich selbst zu fihren.

Kompetenzen fiir souveranes Fiihren:
- Kenne deine Mitarbeiter:innen

Gefahren, wenn Mitarbeiter:innen nicht individuell gefiihrt werden > die 4 Personlichkeitstypen > Low-High Performer & Nine to
Fiver, deren Einteilung und das definieren von den entsprechenden MalRnahmen

- Talente und Potenzial

Unterschied zwischen Talent und Potenzial > Erkennen von Talenten > Potenzial fordern

- Mitarbeiterfliihrung anhand von Zielen

Was passiert, wenn wir uns keine Ziele setzen > wie werden Ziele gesetzt > Unterschiedliche Formen von Zielen > Qualitat von
Zielen

- Fihren von schwierigen Mitarbeiter:innen

Bewusstseinserweckung liber die Gefahren und Konsequenzen, wenn schwierige Mitarbeiter:innen nicht richtig gefihrt werden

- Kommunikation und Gesprachsfiihrung

Das Dilemma der Kommunikation > Grundsatze der Kommunikation und die nonverbale Kommunikation > Wer fragt der fihrt >
Fragetechniken erfolgreich anwenden > die Wahrnehmung: Erwartung vs. Realitdt > Kérperhaltung interpretieren > Gestik,
Mimik richtig einsetzen

- Selbst- Zeit- und Energie Management

Delegieren > Priorisieren > Unterschied zwischen Effektivitat und Effizient > Zeitfresser idenfizieren und Strategien gegen
Zeitdiebe definieren

- Entscheidungen treffen

Unbewusste Entscheidungen und der Instinkt > Phasen der Entscheidungsfindung > besten Methoden zur Entscheidungsfindung

-vom "Opfer" zum "Leader"

Verwantwortung Gibernehmen > Eigeninitiative > Losungsorientiertes Denken > Reibung erzeugen > Fehler machen

- Generation Y und Z

Definition > was sie wirklich wollen > historischer Hintergrund > Umgang und Verstandnis erhéhen und richtig fihren
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Self Leadership: nur wer sich selbst flihren kann, kann auch andere fiihren:
- die Macht der Gedanken

Gedanken steuern und Emotionen beherrschen > das persénliche Mindset > Glaubenssatze erkennen und verandern

- die Macht des Unterbewusstsein bewusst einsetzen

Unterbewusstsein positiv beeinflussen > von Problemorientiert zu Losungsorientiert

- die Komfortzone

mentale Grenzen durchbrechen > Rituale entwickeln > Umgang mit Enttduschungen

- innere Ressourcen nutzen

natlrliche Enegerie nutzen > Ordung ins Leben bringen > das Gesetz der Gelassenheit > die fiinf Sdulen der
Personlichkeitsentwicklung

- sich selber und andere motivieren

Definition > Geheimnisse von erfolgreichen Menschen > REP: Results - Purpose - Massive Action Plan >
Selbstreflektion/Selbstwahrnehmung

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
05.09.2024 06.09.2024 2
Beginnzeit Endzeit Daver
09:00 Uhr 17:00 Uhr 840 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
StiftstraRe 1

Zielgruppe

Inhaber:innen, Geschaftsfiihrer:innen, Personal Manager:innen, Fihrungskraf

Referent/in
Peter Werth
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GebUhr
330 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebiihr

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email

Lehrgang: Social Media

Content und Kampagnen wie die Profis

Themenbereich
Medien, Offentlichkeitsarbeit

Kursbeschreibung

Soziale Netzwerke haben sich zu unverzichtbaren Begleitern in unserem Alltag entwickelt, die sowohl im privaten als auch im
beruflichen Kontext eine bedeutende Rolle spielen. Ein professioneller Auftritt auf Plattformen wie Instagram, Facebook,
LinkedIn, TikTok und Co. ist mittlerweile ebenso wichtig wie eine ansprechende Webseite. In diesem zertifizierten Lehrgang
erhalten Sie umfassende Kenntnisse, um lhre Kanale eigenstandig und erfolgreich zu verwalten, ansprechenden Content zu
erstellen, gezielte Anzeigen zu schalten und lhr Budget effizient einzusetzen.

Die beiden Referentinnen Sylvie Frei und Vera Brunetti nehmen Sie mit auf eine Reise durch alle relevanten Themen des Social-
Media-Marketings und erklaren verstandlich und mit Beispielen, wie Sie Ihren Auftritt mihelos und dennoch tUberzeugend
gestalten konnen. Durch ihr fundiertes theoretisches Wissen und die praxisorientierte Expertise unterstiitzen sie Sie dabei, lhre
Zielgruppe anzusprechen und eine relevante Reichweite aufzubauen.

Zu Beginn erfolgt eine detaillierte Analyse der einzelnen Plattformen, wobei insbesondere das Thema Storytelling intensiv
betrachtet wird. AnschlieRend liegt der Fokus auf der kreativen Gestaltung von Inhalten fiir Beitrage, Storys und Kurzvideos. Hier
lernen Sie nicht nur, wie Content einfach und mit minimalen Ressourcen erstellt wird, sondern auch das Bearbeiten und
Vero6ffentlichen der Inhalte. Nachdem Sie ein Verstandnis fur die Welt der sozialen Netzwerke und die Erstellung ansprechender
Inhalte entwickelt haben, beginnt der strategische Teil des Lehrgangs: das Entwickeln einer Social-Media-Strategie. Nur durch
eine strategische Planung lhres Auftritts gelingt es, Ihre Ziele kostengiinstig und effizient zu erreichen. Darauf folgt die
Umsetzung eines Redaktionsplans, der als Schlusselfaktor fiir kontinuierliches Posten gilt und es ermdglicht, den Auftritt
langfristig zu planen, ohne Hektik und Zeitdruck.

Fir diejenigen, die bereits in den sozialen Medien aktiv sind, ist die Bedeutung von Grafiken unbestritten. Daher lernen Sie in
diesem Lehrgang, wie Grafiken erstellt werden und worauf Sie bei ihrer Anwendung achten missen, um lhr Unternehmen
optimal zu pradsentieren. Bei all diesen Themen bleibt stets genligend Zeit, das Gelernte auszuprobieren, umzusetzen und sich
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Rat einzuholen. Bevor Vera Brunetti Sie in die Welt der Kampagnen entfiihrt, legt Referentin Sylvie Frei noch einen Schwerpunkt
auf das Community-Management und erlautert verstandlich, wie eine Community aufgebaut und aktiviert wird. Zuséatzlich wird
sie auf das Thema kinstliche Intelligenz und Social Media sowie auf aktuelle Trends und Zukunftsperspektiven eingehen.

Kampagnen und Anzeigen spielen im Social-Media-Marketing eine zentrale Rolle und kénnen genutzt werden, um verschiedene
Ziele zu erreichen, darunter die Steigerung der Reichweite, Gewinnung von Newsletter-Abonnenten oder neuen
Mitarbeiter:innen, Webseitenaufrufe und vieles mehr. Im Lehrgang ,Social Media — Content & Kampagnen wie die Profis“ lernen
Sie, wie der Business-Manager richtig eingerichtet und ein Werbekonto erstellt bzw. betreut wird. Zudem werden weitere
relevante Themen behandelt wie: welche Zielgruppe kann ich mit meinen Kampagnen erreichen und wie kann ich diese
ansprechen? Welche entscheidende Rolle spielt der Social-Media-Funnel? Was verbirgt sich hinter den Bezeichnungen Customer
Audiences, Core Audiences oder Lookalikes und wie kann ich diese fiir die Erreichung meiner Ziele einsetzen?

Weiters entdecken wir in diesem Lehrgang gemeinsam die Welt der Kennzahlen und Key Performance Indicators (KPIs), um lhre
Kampagnen nicht nur richtig zu messen, sondern auch gezielt zu optimieren und Learnings flr zukiinftige Kampagnen
mitzunehmen. Erfahren Sie, welche Metriken flir welche Ziele geeignet sind und wie Sie diese analysieren.

Am Ende dieses Lehrgangs werden Sie nicht nur in der Lage sein, Ihr Social-Media-Budget effizienter zu nutzen, sondern auch die
richtigen Strategien zur Budgetberechnung anzuwenden. Lernen Sie, dass Social-Media-Kampagnen nicht zwingend ein grolRes
Budget erfordern und wie Sie die besten Ergebnisse fir sich und lhr Unternehmen erzielen konnen!

Zum Detailprogramm

Kurssprache

Deutsch

Beginn Ende Kurstage
02.10.2024 30.11.2024 10
Beginnzeit Endzeit Dauer
09:00 Uhr 17:00 Uhr 4199 Minuten

Beschreibung Zeit

Ort
Vahrn
Stiftstrale 1

Zielgruppe

Personen, welche Social Media fir die berufliche Nutzung anwenden moéchten u

Referent/in
Vera Cristina Brunetti

Sylvie Frei
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GebUhr
2450 € Teilnahmebeitrag zzgl. 2,00 EUR Stempelgebihr

Anmeldeschluss

Kursanbieter Detailseite zum Kurs
Bildungshaus Kloster Neustift -

Ansprechperson

Tel.
Email
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