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Datenschutz in Marketing & Vertrieb 
Wie setze ich die Marketing- und Vertriebsaktivitäten datenschutzkonform um?

Themenbereich
Recht

Kursbeschreibung
Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und das nationale Datenschutzgesetz wirken sich immer dann auf viele 
Vertriebs- und Marketingaktivitäten aus, wenn Kunden- und Interessentendaten verarbeitet werden. Daher ist es wichtig das 
relevante Datenschutzrecht zu kennen. 

In diesem Seminar erfahren Sie, bei welchen Vertriebs- und Marketingmaßnahmen der Datenschutz greift und wie diese 
Maßnahmen datenschutzkonform umgesetzt werden können. 

Der Rechtsexperte erläutert, wie in der Praxis Vertriebs- und Marketingstrategien datenschutzkonform gestaltet werden können 
und so das Kundenvertrauen erhalten bleibt.

• Einführung in den Datenschutz in Marketing und Vertrieb

- Marketing und Vertrieb in rechtlicher Hinsicht

- Überblick über die relevanten Vorschriften im Bereich Datenschutz

• Grundsätze des Datenschutzes 

- Rechtmäßigkeit der Verarbeitung

- Zweckbindung und Datenminimierung

- Richtigkeit und Aktualität

- Speicherbegrenzung

- Datensicherheit

• Datenschutz und Vertriebspartner:

- Vertragshändler (Distributoren)

- Handelsvertreter (Agenten)

- Franchisenehmer

- Regelungen mit Vertriebspartnern

• Marketing und -Vertriebsmaßnahmen mit und ohne Einwilligung

- Anforderungen an die Einwilligungen

- Informationspflicht gegenüber der Kundschaft

- Vertriebs- und Marketingmaßnahmen ohne Einwilligung

- Opt-in und Opt-out-Mechanismen

• Datenschutz bei verschiedenen Marketingmaßnahmen

- Postalische Werbung

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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- Telefonwerbung

- E-Mail-Marketing, Newsletter-Marketing

- Marketing in sozialen Medien

• Profiling und personalisierte Werbung

- Grenzen des Profilings und der Verhaltensverfolgung

- Datenschutzrechliche Anforderungen an personalisierte Werbung

- Automatisierte Entscheidungen

• Marketing und Cookies

- Cookies und ähnliche Technologien im Überblick

- Cokies mit und ohne Einwilligung

- Alternativen zu "Third-Party-Cookies"

• Internationaler Vertrieb und Marketing

- Internationaler Datentransfer

- Anwendbares ausländisches Datenschutzrecht

- Auswahl nationaler Besonderheiten in und außerhalb Europas

• Ausblick: Marketing und die neue KI-Verordnung (AI-Act)

• Praxisbeispiele und Beantwortung von Fragen der Teilnehmer/innen

Kurssprache
Deutsch

Beginn
16.10.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
16.10.2024

Endzeit
13:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
240 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Unternehmer/innen und alle, die im Unternehmen für Marketing, Vertrieb und Datenschutz verantwortlich sind

Referent/in
Christian Notdurfter

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Gebühr
79 € + MwSt.

Anmeldeschluss
09.10.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10639

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Verwaltungsrecht leicht gemacht: Beispiele aus der Praxis 
Praxisbeispiele und Tipps für den Umgang mit der öffentlichen Verwaltung

Themenbereich
Recht

Kursbeschreibung
Unternehmer/innen treffen bei der Führung ihrer Unternehmen immer wieder auf Verwaltungsverfahren: von der 
Unternehmensgründung über das Einreichen von Förderanträgen bis hin zur Betriebsschließung. Dabei ist es nicht immer 
einfach, sich in den verschiedenen Verfahren zurechtzufinden und die eigenen Rechte zu kennen.

In diesem Webinar werden den Teilnehmer/innen anhand von konkreten Praxisbeispielen die Vorgangsweise, Inhalte und 
Elemente ausgewählter Instrumente eines Verwaltungsverfahrens aufgezeigt und erklärt. Die Expertinnen geben dabei wertvolle 
Tipps und beantworten die Fragen der Teilnehmer/innen. 

• <b>Grußworte</b>

Dr. Alfred Aberer, Generalsekretär der Handelskammer Bozen

• <b>Rechte und Pflichten der Unternehmen im Verwaltungsverfahren</b>

RA MMag. Karin Pichler, Bereich Rechtsangelegenheiten der Handelskammer Bozen

• <b>Aktenzugang und Rechtsmittel gegen Verwaltungsmaßnahmen</b>

RA PhD. Ulrike Vent, Rechtsanwältin in Meran

• <b>Antworten auf Fragen aus dem Chat</b>

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it
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Kurssprache
Italienisch, Deutsch

Beginn
23.10.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
23.10.2024

Endzeit
10:00 Uhr

Kurstage
1

Dauer
60 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
«waveCourseaddress.cityDe» 
«address»

Zielgruppe
Unternehmer/innen, Geschäftsführer/innen, Verwaltungsleiter/innen und weitere Interessierte

Referent/in
Karin Pichler

Ulrike Vent

Gebühr
0 € Die Teilnahme ist kostenlos. 

 Eine Anmeldung ist erforderlich.

Anmeldeschluss
16.10.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10878

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Die Marke 
Basiswissen zum Schutz geistigen Eigentums I

Themenbereich
Recht

Kursbeschreibung
Mit einer Marke können Sie Ihren werbewirksamen Namen beziehungsweise das Logo zur Kennzeichnung Ihrer Produkte 
und/oder Dienstleistungen exklusiv absichern. Der richtige Markenschutz will jedoch gut vorbereitet und gewählt werden.

In diesem Webinar erhalten Sie detaillierte Informationen zum Markenschutz und gewinnen einen Überblick über die 
gewerblichen Schutzrechte.

• Was ist eine Marke?

• Welche Bedingungen müssen erfüllt werden, um eine Marke zu registrieren?

• Welche Markenarten gibt es? 

• Was ist der Geltungsbereich einer Marke?

• Wieviel kostet eine Marke?

• Wie stelle ich fest, ob meine Marke wirklich neu ist?

- Wie funktioniert eine Klassenrecherche?

- Wie funktioniert eine Markenrecherche?

• Welche weiteren Schutzmöglichkeiten gibt es?

• Praxisbeispiele und Beantwortung von Fragen der Teilnehmer/innen

Kurssprache
Deutsch

Beginn
14.11.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
14.11.2024

Endzeit
10:30 Uhr

Kurstage
1

Dauer
90 Minuten

Beschreibung Zeit
-

Ort
«waveCourseaddress.cityDe» 
«address»

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Zielgruppe
Unternehmer/innen, Gründer/innen, Marketing- und Innovationsverantwortliche

Referent/in
Greta Franceschini

Gebühr
0 € Kostenlose Teilnahme. 

 Eine geförderte Maßnahme der Handelskammer Bozen.

Anmeldeschluss
07.11.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10989

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 

Arbeits- & Sozialversicherungsrecht für den Berufsalltag 
Grundlagenkurs für Mitarbeiter/innen

Themenbereich
Recht

Kursbeschreibung
Dieser praxisorientierte Kurs vermittelt in kompakter Form die Grundkenntnisse für die tägliche Arbeit in der 
Personalverwaltung. 

Die Teilnehmer/innen lernen die wichtigsten arbeits- und sozialrechtlichen Bestimmungen kennen, die sie in ihrem Berufsalltag 
brauchen und erfahren von einem erfahrenen Arbeitsrechtsexperten, wie sie die Bestimmungen richtig anwenden.

• Rechtsquellen

• Grundlagen zum Arbeitsschutz 

• Grundlagen zum Datenschutz am Arbeitsplatz

• Mitarbeit im Betrieb

- Formen der Mitarbeit

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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- Aufnahme von Mitarbeiter/innen

- Beschäftigung von Ausländer/innen

- Bestimmungen zur Unterdrückung der Schwarzarbeit

• Der Arbeitsvertrag

- Vertragsarten

- Besondere und atypische Arbeitsverträge 

- Formen der Flexibilisierung des Arbeitsverhältnisses

- Beitragsbegünstigte Arbeitsverträge

- Meldungen beim Amt für Arbeitsmarktbeobachtung

• INPS (NISF) und soziale Fürsorge

- Aufgaben INPS

- Beitragsbestimmung

- Krankheit

- Mutterschaft, Familienzulagen

- Wahlhelfer, Hochzeitsurlaub, usw.

- Lohnausgleichskasse

• INAIL

- Aufgaben INAIL

- Unfallmeldung

- Auszahlung bei Arbeitsunfällen

- Prämienberechnung

• Bauarbeiterkasse

- Aufgaben Bauarbeiterkasse

- Hinterlegung der Unfallmeldung

- Bauberufsalter

- Soziale Fürsorge der Bauarbeiterkasse

• Die Entlohnung

- Sachentlohnung (fringe benefit)

- Steuer- und sozialversicherungsfreie Lohnelemente

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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- Spesenrückvergütungen (analytisch, pauschal, gemischt)

- Abwesenheiten der Arbeitnehmer/innen

- Abfertigung

- Rentenreform und Zusatzrente - Rentenfonds

- Arbeitgeber als Steuersubstitut

• Der Lohnstreifen

- Aufbau

- Sozialversicherung

- Besteuerung, Steuerfreibeträge

- Vom Brutto zum Netto

- Modell CU, 730, 770

- Monatlicher und jährlicher Kreislauf des Arbeitsverhältnisses

• Pensionsfonds

- Aufgaben und Formen

- Ausweisung auf dem Lohnstreifen

• Entsendung von Arbeitnehmer/innen

• Auflösung des Arbeitsverhältnisses und Streitfälle

- Kündigung, Entlassung und Entlassungsschutz 

- Disziplinarverfahren

- Arbeitsstreitfälle

- Haftung des Auftraggebers für Löhne und Sozialbeiträge

Kurssprache
Deutsch

Beginn
24.09.2024

Beginnzeit
09:00 Uhr

Ende
15.10.2024

Endzeit
12:30 Uhr

Kurstage
4

Dauer
840 Minuten

Beschreibung Zeit
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Ort
Bozen 
Südtiroler Straße 60

Zielgruppe
Mitarbeiter/innen der Bereiche Personal und Verwaltung

Referent/in
Markus Schenk

Gebühr
289 € + MwSt.

Anmeldeschluss
17.09.2024

Kursanbieter
WIFI - Weiterbildung und 
Personalentwicklung

Detailseite zum Kurs
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10857

Ansprechperson
  
Tel.  
Email 
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